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WSTEP

Ryzyko pojawia si¢ tam, gdzie przyszto$¢ jest nieznana. Ludzie zmagaja si¢
z tym problemem od wielu wiekéw podejmujac dzialania zmierzajace do jego
minimalizacji.

Podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza jest adresatem wielu
wystepujacych w tym obrocie ryzyk. Wiele z nich generowanych jest przez otoczenie
zewnetrzne firmy na ktore przedsigbiorcy nie majg wplywu. Jednak cze$¢ generuje
sama firma poprzez niewlasciwe decyzje takie jak np.: dobdr ztych kontrahentéw lub
niewlasciwych  modeli  biznesowych. Dlatego  bezpieczenstwo  zarzadzania
nalezno$ciami jest bardzo istotnym elementem bezpieczenstwa finansowego firmy,
a zarzadzajacy przedsigbiorstwami przywigzuja coraz wigksza wage do wysokiej
jakosci tego procesu. Analizujgc temat opracowania mozna zwroci¢ uwage na szereg
sytuacji kontrowersyjnych, niejasnych, dlatego tez Autor zdecydowal si¢ omowicé
problematyke zagadnienia.

Wierzytelnos$¢ to swoiste prawo podmiotowe, ktére przystuguje wierzycielowi
w stosunku zobowigzaniowym. Wierzytelno$¢, jak kazde prawo podmiotowe, stuzy
podmiotowi do zaspokojenia jego intereséw, ktére zgodnie z art. 5 k.c. nie moga by¢
»Sprzeczne ze spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem tego prawa lub z zasadami
wspotzycia spotecznego”. Tak wiec wierzytelno$¢ oznacza podmiotowe prawa
wierzyciela do domagania si¢ spetlnienia §wiadczenia przez dtuznika. Jest to prawo
majatkowe, ktore moze sta¢ si¢ przedmiotem obrotu gospodarczego. Wierzytelnos$¢ jest
rowniez pojeciem z zakresu ksiggowosci, w ktérej bywa uzywany zamiennie
z pojeciem ,,nalezno$ci” w znaczeniu pewnej kwoty pienieznej. Wierzytelnosci sg
jednym z komponentow przedsigbiorstwa, stanowigcego zorganizowany zespot
sktadnikow niematerialnych 1 materialnych, przeznaczonych do prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej. Powstanie zobowigzania, a zatem wierzytelnosci jest
wynikiem zaistnienia okreslonych zdarzen prawnych. Zalicza si¢ do nich: czynnosci
prawne zobowigzujace, ktorych maja na celu powstanie zobowigzania (jednostronne —
udzielenie pelnomocnictwa, ztozenie oferty — i dwustronne — zawarcie umowy), czyny
niedozwolone — wyrzadzenie szkody, inne zdarzenia prawne - ustawa, akt
administracyjny, zdarzenie losowe, bezpodstawne wzbogacenie, nienalezne

swiadczenie, prowadzenie cudzych spraw bez zlecenia.



Celem pracy jest analiza procesu bezpieczenstwa zarzadzania nalezno$ciami
oraz narz¢dzi wykorzystywanych w tym procesie. Do tych narzedzi zaliczymy
ubezpieczenie transakcji traktowane, jako jeden z kompleksowych modeli ograniczenia
ryzyka zwigzanego z niewyplacalnoscig klientow. Alternatywa dla ubezpieczenia
transakcji jest zorganizowana na wysokim poziomie tzw wewngtrzna windykacja
polubowna, ktéra coraz czesciej laczona jest ze wsparciem zewngtrznych firm
Windykacyjnych. Kolejnym elementem tego procesu sg dziatania majace na celu
wydanie przez sad tytulu wykonawczego i w oparciu o ten tytul przeprowadzenie
postgpowania egzekucyjnego. Ponadto majac na uwadze fakt iz nie wszystkie
postepowania egzekucyjne koncza si¢ sukcesem dokonano rowniez analizy obrotu
naleznos$ciami.

Praca niniejsza ma charakter teoretyczno-analityczny i zostala podzielona na
pi¢¢ zasadniczych, powigzanych ze sobg rozdzialow.

W rozdziale pierwszym omowiono wierzytelnosci 1 ich znaczenie w obrgbie
gospodarczym. Omowiono pojecie wierzytelnosci i jej rodzaje.

Rozdziat drugi to metodyka zarzadzania wierzytelno$ciami, duza uwaga
przywiagzano tutaj do ubezpieczen wierzytelnosci. Rozdzial tez zawiera analizg
kluczowych ubezpieczycieli.

W rozdziale trzecim omoéwiono problematyke monitoring wierzytelnosci,
windykacje polubowng a takze egzekucje.

W czwartym rozdziale skupiono si¢ na tematyce rynku wierzytelnosci w Polsce.
Przelew wierzytelnosci, potracenie to rowniez przedmiot rozwazan w tym rozdziale.

Przeterminowane nalezno$ci i zobowigzania w przepisach prawa podatkowego
to pigta czg$¢ opracowania.

Praca zostata napisana w oparciu o dostgpng literature naukowa, akty prawne,
a takze Zrddla internetowe. Praca zawiera analiz¢ problematyczng ze wskazaniem

rozwigzania na poszczegdlne problemy.



ROZDZIAL 1
WIERZYTELNOSCI I ICH ZNACZENIE
W OBREBIE GOSPODARCZYM

1.1. Pojecie wierzytelnoS$ci

Obecnie obowigzujacy porzadek prawny nie zawiera wprost definicji
wierzytelnosci (naleznosci). Przyjeto si¢ ze, zobowigzanie polega na tym, iz wierzyciel
moze domagac si¢ od dtuznika $§wiadczenia, za§ dluznik musi §wiadczenie spelniél. Na
tres¢ zobowigzania sktadaja si¢ uprawnienia, ktore przystuguja wierzycielowi oraz
odpowiadajace im obowiazki diuznika’. Obowiazek dluznika moze obejmowaé
dziatanie lub =zaniechanie dzialania. Zobowigzanie stanowi wierzytelnos¢ dla
wierzyciela 1 odpowiednio dlug dla dluznika. W tym znaczeniu dtug jest korelatem
wierzytelnosci. Dtuznik dopuszcza si¢ zwtoki, gdy nie spetnia §wiadczenia w terminie,
a jezeli termin nie jest oznaczony, gdy nie spelnia $wiadczenia niezwlocznie po
wezwaniu przez wierzyciela. Nie dotyczy to wypadku, gdy opdznienie w spetnieniu
swiadczenia jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore dtuznik odpowiedzialnosci nie
ponosi®.

Wierzytelno$¢ to swoiste prawo podmiotowe, ktore przyshuguje wierzycielowi
w stosunku zobowigzaniowym. Wierzytelno$¢, jak kazde prawo podmiotowe, stuzy
podmiotowi do zaspokojenia jego interesow, ktore nie moga by¢ ,sprzeczne ze
spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem tego prawa lub z zasadami wspotzycia
spotecznego™. Tak wiec wierzytelno$é oznacza podmiotowe prawa wierzyciela do
domagania si¢ spelnienia §wiadczenia przez dtuznika. Jest to prawo majatkowe, ktore
moze stac si¢ przedmiotem obrotu gospodarczego. Wierzytelno$¢ jest rowniez pojeciem
z zakresu ksiggowosci, w ktorej bywa uzywany zamiennie z pojeciem ,,naleznosci”

w znaczeniu pewnej kwoty pienigzne;°.

' Art. 353 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16 poz. 93 z pézn.
zm.).

2 I. Heropolitanska, P. Kawaler, A. Koziot, Skup i sprzedaz wierzytelnosci przez banki, TWIGGER,
Warszawa 1998, s. 35.

® Kodeks cywilny, art. 476.

4z Radwanski, A. Olejniczak, Zobowigzania —czes¢ ogolna, C.H. Beck, Warszawa 2008, s.13.

5 M. Barowicz, Obrét wierzytelnosciami. Aspekty prawne, C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 9.



Ze stosunkiem zobowigzaniowym laczy si¢ takze pojecie roszczenia. Oznacza
ono prawo do zadania od konkretnej osoby okreslonego zachowania si¢ w chwili
obecnej. Przy tego rodzaju ujeciu roszczenia z kazdej wierzytelnosci moze powstac
kilka roszczen. Przez pojecie obrotu wierzytelnosciami powinno si¢ rozumie¢ zakup
wierzytelnosci dla ich windykacji we wlasnym zakresie lub w celu dalszej
odsprzedazy®. W doktrynie prawa wyr6znia sie nastepujace rodzaje wierzytelnosci:

e istniejace i przyszte,

e wymagalne i niewymagalne,

e przedawnione i nieprzedawnione,

e zupelne 1 niezupeine,

e podzielne i niepodzielne,

e solidarne i niesolidarne,

e wynikajace z umoéw o $wiadczenie jednorazowe i trwate,

e wynikajgce z umow o §wiadczenie okresowe i ciagle,

e wynikajace z umow o swiadczenie jednorodne, wielorakie i przemienne,
e jednostronne i wzajemne.

Ponadto do wierzytelnosci wystepujacych w  obrocie gospodarczym,
stanowigcych najczgstszy przedmiot przelewu, nalezg wierzytelnosci: handlowe,

leasingowe, wekslowe, kredytowe’.

1.2. Powstanie wierzytelnosci

Wierzytelnosci s3 jednym z komponentdow przedsigbiorstwa, stanowigcego
zorganizowany zespot sktadnikéw niematerialnych i materialnych, przeznaczonych do
prowadzenia dziatalno$ci  gospodarczej. Powstaniec zobowigzania a zatem
wierzytelnosci jest wynikiem zaistnienia okreslonych zdarzen prawnych. Zalicza si¢ do
nich:

e czynnosci prawne zobowigzujace, ktoérych majg na celu powstanie zobowigzania
(jednostronne — udzielenie petnomocnictwa, ztozenie oferty — i dwustronne —
zawarcie umowy),

e czyny niedozwolone — wyrzadzenie szkody,

6 Tamze, s. 9.
" Tamze s. 10.



e inne zdarzenia prawne — ustawa, akt administracyjny, zdarzenie losowe,
bezpodstawne wzbogacenie, nienalezne $wiadczenie, prowadzenie cudzych
spraw bez zlecenia®.

W przypadku gdy dtuznik nie spetnia §wiadczenia w terminie mozemy mie¢ do
czynienia z opdznieniem zwyklym lub kwalifikowanym (zwloka). Z opdznieniem
kwalifikowanym (zwloka) mamy do czynienia w razie spetnienia nastepujacych
przestanek: dluznik nie spelnia $wiadczenia w terminie; dluznik ponosi
odpowiedzialno$¢ za brak spehienia $wiadczenia w terminie®. Jezeli ze szczegdlnego
przepisu ustawy albo z czynnos$ci prawne] nie wynika nic innego, dluznik
odpowiedzialny jest za niezachowanie nalezytej staranno$ci. Dluznik moze przez
umowe przyja¢ odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub za nienalezyte wykonanie
zobowigzania z powodu oznaczonych okolicznosci, za ktére na mocy ustawy
odpowiedzialno$ci nie ponosi. Niewazne jest zastrzezenie, iz dluznik nie bedzie
odpowiedzialny za szkode, ktérag moze wyrzadzi¢ wierzycielowi umyslnie. Dhuznik
odpowiedzialny jest jak za wiasne dziatanie lub zaniechanie za dziatania i zaniechania
0s0b, z ktorych pomoca zobowigzanie wykonywa, jak réwniez osob, ktérym wykonanie
zobowigzania powierza. Przepis powyzszy stosuje si¢ takze w wypadku, gdy
zobowigzanie wykonywa przedstawiciel ustawowy dtuznika; nie zachodzg okolicznosci

wylaczajace zwloke.

1.3. Skutki zwloki zaplaty zobowigzania

Sposréd  skutkéw  zwloki  wymieni¢  mozna: powstanie  roszczen
odszkodowawczych, wsrod ktorych powsta¢ moga: roszczenia zglaszane obok
roszczenia o wykonanie zobowigzania'®, roszczenia zglaszane zamiast roszczenia

o wykonanie zobowiqzaniall, roszczenia zglaszane obok roszczenia o odsetki? .

8 Art 551 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16 poz. 93 z p6zn. zm.).
° Art. 472-474 k.c.

19 Regulowane w art. 477 i art. 291 k.c.
At 477 k.c.
12 Art. 481 par 3 k.c.



Powstanie roszczenia o odsetki'®*~ nalezy zauwazy¢ iz przepis szczegolny jesli
nie stanowi inaczej okres przedawnienia wynosi 10 lat, za$ dla roszczen o §wiadczenia
okresowe oraz dla roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej
3 lata™.

Zgodnie z Uchwatg Siedmiu Se¢dziow Sadu Najwyzszego z dnia 26 stycznia
2005r™°, ustanowiony w art. 118 k.c. termin przedawnienia roszczen o $wiadczenia
okresowe (3 lata) stosuje si¢ do roszczen o odsetki za opdznienie takze wtedy, gdy
roszczenie glowne ulega przedawnieniu w terminie okreslonym®®. Roszczenie o odsetki
za opoznienie przedawnia si¢ jednak najpdzniej z chwila przedawnienia si¢ roszczenia
glownego.

W zakresie spetnienia §wiadczenia bezgotdéwkowego zgodnie z Uchwatg Sadu
Najwyzszego z dnia 4 stycznia 1995r., sygn. Akt III CZP 164/94 spekienie
swiadczenia bezgotdéwkowego nastepuje w dniu uznania rachunku bankowego
wierzyciela, chyba, Ze strony stosunku zobowigzaniowego ustality inaczej:

e Stworzenie uprawnienia do odstgpienia od umowy”,
e Powstanie uprawnienia do wykonania zastepczego™®,

e Zaostrzenie odpowiedzialnosci dtuznika za utrate lub uszkodzenie®.

Podsumowujac ten rozdzial mozna stwierdzi¢, ze ta zwany porzadek prawny nie
zawiera jednoznacznej definicji wierzytelno$ci. Przyjeto si¢ ze, przedmiotowe
zobowigzanie polega na tym, ze konkretny wierzyciel bez watpienia moze domagacé si¢
od dhuznika §wiadczenia, natomiast dluznik powinien $wiadczenie spetnié¢. Warto tutaj
rowniez podkres$lic, ze same wierzytelnosci s3 jednym z komponentow
przedsigbiorstwa, ktore stanowig zorganizowany zespot sktadnikéw niematerialnych

oraz materialnych, przeznaczonych do prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

B Art. 481 k.c.

" Art. 118 k.c.

15 Uchwatg Siedmiu Sedziéw Sadu Najwyzszego z dnia 26 stycznia 2005t sygn. Akt ITII CZP 42/2004.
1® Art. 554 k.c.

" Art. 491 i art. 492 k.c.

8 Art. 479 i art. 480 k.c.

9 Art. 479 i art. 480 k.c.



ROZDZIAL 11.
METODYKA ZARZADZANIA
WIERZYTELNOSCIAMI

2.1. Ubezpieczenie jako jedna z metod zarzadzania transakcjami

finansowymi

Jedna z metod zabezpieczania wierzytelnosci jest ubezpieczenie transakcji
finansowych. Umowa ubezpieczenia zdefiniowana jest jako zobowigzanie, w zakresie
dzialalnosci swego przedsigbiorstwa, spelni¢ okreslone $wiadczenie w razie zaj$cia
przewidzianego w umowie wypadku, a ubezpieczajacy zobowigzuje si¢ zaptaci¢ sktadke.
Swiadczenie ubezpieczyciela polega w szczegdlnosci na zaptacie:

e przy ubezpieczeniu majatkowym - okreslonego odszkodowania za szkod¢ powstalg
wskutek przewidzianego w umowie wypadku;

e przy ubezpieczeniu osobowym - umoéwionej sumy pieni¢znej, renty lub innego
swiadczenia w razie zaj$cia przewidzianego w umowie wypadku w zyciu osoby

ubezpieczonej.

W przypadku transakcji finansowych przewidzianym w umowie wypadku jest
zazwyczaj brak spetnienia §wiadczenia ze strony dtuznika.
Przedsigbiorstwo ubezpieczeniowe w ramach umowy zawartej z Klientem ubezpiecza
widniejgce na fakturze warto$ci powstate na skutek sprzedazy dobr lub §wiadczenia
ustug, a ktore to wartosci sa wynikiem zastosowania przez dostawce lub uslugodawce
odroczonego terminu ptatnosci.

Przyjmuje si¢, ze przestanka do skorzystania z zawartej umowy
ubezpieczeniowej jest zazwyczaj*:

* niewyplacalno$¢ potwierdzona — niewyplacalno$¢ dluznika potwierdzona
poprzez ogloszenie upadtosci, postepowanie uktadowe, zakonczona
niepowodzeniem egzekucja z majagtku przedsiebiorstwa, likwidacja podmiotu

(dhuznika);

2 K. Kreczmanska-Gigol, Difin (red.) Windykacja naleznosci. Ujecie interdyscyplinarne, Difin,
Warszawa 2011, s. 341



» niewyptacalno$¢ domniemana — w sytuacji gdy brak oficjalnego potwierdzenia
niewypltacalnosci dtuznika (czegsto przyjmuje si¢ w praktyce granice zwtoki 180
dni jako podstawe do zakwalifikowania przeterminowanej wierzytelnosci jako
niewyplacalnosci domniemane;j);

* niewyplacalno$¢ praktyczna (charakter de facto uznaniowy).

Wierzyciel najczeéciej do zawarcia umowy ubezpieczeniowe] dostarcza
towarzystwu ubezpieczeniowemu informacje w zakresie®*:

= przedmiotu ubezpieczenia,

= statusu prawnego wierzyciela oraz przebiegu jego dotychczasowej dziatalnosci,

= planowanego rozwoju,

= form sprzedazy,

» dotychczasowych doswiadczen oraz procedur odnosnie kredytowania (kwota
udzielonych kredytow kupieckich, wysoko§¢ wierzytelno$ci spornych,
przecigtnych opdznien ptatnosci).

Firma ubezpieczeniowa oferuje z kolei zazwyczaj w ramach uslugzz:
= wyptate odszkodowania w przypadku niewyptacalnosci kontrahentow

(upadtos¢ kontrahentow, zgoda wierzycieli na pozasadowa ugode,
umorzenie przez komornika postgpowania w zwigzku z brakiem majatku
dtuznika, z ktorej mozna przeprowadzi¢ skuteczna egzekucje, przewlekta
zwloka)

* monitoring sptywu naleznos$ci oraz wiarygodnos$ci kontrahentow

= $wiadczenie ustugi factoringowe;.

Podkresli¢ nalezy, ze Polski rynek ubezpieczen kredytu jest w znacznym stopniu
uzalezniony od tendencji na mi¢dzynarodowym rynku ubezpieczeniowym. Globalny
kryzys kredytowy spowodowat duze problemy dla miedzynarodowych ubezpieczycieli
kredytu. Stoja oni przed wyzwaniem zwigzanym ze skokowym wzrostem szkod,
w konsekwencji zmniejszajacg si¢ zyskownos$cig 1 kapitalizacja. Ubezpieczyciele
kredytu sg jednak zdolni do czgsciowego ztagodzenia skutkow kryzysu dzigki zmianie
polityki  cenowej, zakresu ochrony, limitbw kredytowych i obowigzkoéw

ubezpieczajacego®.

21 M. Barowicz, op. cit., 5.147

22 M .Barowicz, op. cit., 5.147

). Lisowski. Wplyw kryzysu finansowego na rynek ubezpieczen. Wiadomosci Ubezpieczeniowe 1/2010,
s. 5.

10



Na rynku polskim dostepne s3a rézne opcje zabezpieczenia wierzytelno$ci.
Klasyczny przyktad moze stanowic tutaj zestawienie ofert 3 ubezpieczycieli:
Atradius Credit Insurance S.A., Euler Hermes Towarzystwo Ubezpieczeniowe S.A.

oraz Coface Austria Kreditversicherung AG Oddziat w Polsce

1. Zakres podmiotowy ubezpieczenia
Atradius Credit Insurance S.A.
e Ubezpieczone s3 naleznosci od klientow majacych siedzib¢ na terytorium
panstw wymienionych w umowie ubezpieczenia.
Euler Hermes Towarzystwo Ubezpieczeniowe S.A.
e Ubezpieczone sg naleznos$ci od klientow majacych siedzib¢ na terytorium
panstw wymienionych w Warunkach Szczeg6lnych.
Coface Austria Kreditversicherung AG Oddzial w Polsce
e Ubezpieczone sg naleznos$ci od klientow majacych siedzib¢ na terytorium

panstw wymienionych w Warunkach Szczeg6lnych.

2. Zakres przedmiotowy
Atradius Credit Insurance S.A.

e Prawnie uzasadnione wierzytelnosci Ubezpieczajacego z tytutu: 1)sprzedazy
towaré6w 1 ustug wykonanych w ramach zwyklej dzialalnos$ci gospodarczej
Ubezpieczajacego w jego imieniu i na jego rachunek; 2) przewozow i sktadek
ubezpieczeniowych, dyskonta i kosztow wekslowych, jezeli powstaly one
w zwigzku z ubezpieczonymi wierzytelnosciami z tytutu sprzedazy towarow
i/lub $wiadczenia ustug 1 zostaly razem z nimi zafakturowane.

Euler Hermes Towarzystwo Ubezpieczeniowe S.A.
e Bezsporne naleznosci powstate w okresie ubezpieczenia z tytutu sprzedazy lub

dostawy towardéw i/lub ustug, ktore ubezpieczajacy wykonat.

Coface Austria Kreditversicherung AG Oddzial w Polsce.
e Bezsporne z tytulu sprzedazy towardéw lub ustug, jezeli dostawa lub wysytka
towaru albo wustuga zostaly wykonane w okresie trwania umowy
ubezpieczeniowej 1 faktury z tego tytulu zostaly wystawione w maksymalnym

okresie fakturowania. Ochrona ubezpieczeniowa zaczyna si¢: 1) dla sprzedazy
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towaréw: a) w kraju ubezpieczajacego - z chwila dostawy, b) w eksporcie -
z chwilg wysylki towarow lub z chwilg dostawy, jezeli towary juz s3 za granica;
2) dla sprzedazy ustug: z chwila wykonania ustugi, w zwigzku, z ktérg powstato

zobowiazanie 1 nalezy si¢ zaplata.

Atradius Credit Insurance S.A.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje: 1) odsetek za zwloke, kar
umownych, odszkodowania za poniesione szkody i straty, kosztoéw sadowych;
2) wierzytelnosci od przedsiebiorstw publicznoprawnych, oséb fizycznych nie
bedacych podmiotami gospodarczymi 1 przedsigbiorstw, w  ktorych
Ubezpieczajacy posrednio lub bezposrednio posiada wigkszos¢ udziatow lub
moze w inny sposob zdecydowanie wptyna¢ na ich zarzadzanie; 3) strat
powstalych w wyniku niewypelnienia przez Ubezpieczajagcego lub o0sob
dziatajagcych w jego imieniu warunkdw umowy w stosunkach z klientem lub
niedotrzymania jej termindw, lub w wyniku naruszenia prawa lub przepiséw
obowigzujacych w kraju Ubezpieczyciela; 4) wierzytelnosci z tytutu najmu lub
dzierzawy nieruchomosci; 5) strat powstalych w wyniku nieprzyjecia towarow
lub zerwania umowy przez Kklienta; 6) fizycznego uszkodzenia towardw,
bedacych przedmiotem ubezpieczonej wierzytelnosci; 7) strat wyniklych ze
sporéow pomiedzy Ubezpieczajacym a klientem zanim spdr zostat rozwigzany,
chyba, ze Ubezpieczajacy moze udowodnié, ze spor jest ze strony klienta proba
opOznienia zgloszenia niewyptlacalnosci. Jesli spor powstaje po wyptacie
odszkodowania Ubezpieczajacy musi je zwréci¢; 8) strat bezposrednio lub
posrednio spowodowanych jonizujacymi, radioaktywnymi, wybuchowymi lub
innymi niebezpiecznymi, lub o wilasciwosciach skazajgcych substancjami, lub
bedacych skutkiem wybuchow urzadzen jadrowych lub ich elementow, paliwa
jadrowego, zapalenia si¢ materialdow latwopalnych lub odpadow; 9) strat
bedacych nastgpstwem klesk zywiotowych, wojny, okupowania przez obce sity,
wojny domowej, strajku, chyba, ze ubezpieczajacy moze udowodnié, ze strata
nie jest w zaden sposéb powigzana z tymi zdarzeniami; 10) strat wyniktych
z zastosowania jakichkolwiek srodkéw lub podjecia przez rzad decyzji, ktore
w calo$ci lub w czeg$ci utrudniaja wypelnienie umowy; 11) strat bedacych
skutkami wywtlaszczenia, konfiskaty, nacjonalizacji lub zniszczenia w calosci

lub czeSci majatku dhuznika zgodnie z prawem; 12) strat wyniklych
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z niemoznosci dtuznika dokonywania konwersji lokalnej waluty lub transferu
platnosci za granice, bedacych wynikiem ograniczen w obrocie platniczym;
13) strat, ktore moglyby by¢ pokryte w innego ubezpieczenia posiadanego przez

Ubezpieczajacego lub/i, z ktorego jest uprawniony do odszkodowania.

Euler Hermes Towarzystwo Ubezpieczeniowe S.A.

Zakresem ubezpieczenia nie objete sa: 1) naleznosci od odbiorcow publiczno-
prawnych oraz osob fizycznych, o ile nalezno$ci od tych ostatnich nie powstaty
w zwigzku z prowadzeniem przez te osoby dziatalnosci gospodarczej;
2) naleznosci od klienta wobec ktorego ubezpieczajacy jest podmiotem
dominujacym; 3) odsetki, kary umowne, odszkodowania, straty kursowe oraz
koszty powstate wskutek reklamacji dotyczacych wad i innych zarzutow ze
strony klienta; 4) naleznosci niesciggalne lub niezaptacone z powodu: wojny,
wydarzen wojennych, aktow terroru, rozruchow wewnetrznych, zamieszek,
rewolucji, konfiskat, utrudnien lub ograniczen w obrocie towarowym
1 platniczym spowodowanych przez akty prawne lub decyzje wydane przez
wiladze lub instytucje panstwowe lub samorzadowe, klesk zywiotowych lub
katastrof spowodowanych posrednio lub bezposrednio przez energi¢ jadrowa;
5) naleznosci celne oraz pozostate podatki i optaty, poza podatkiem od towarow
1 ustug w obrocie krajowym (VAT); 6)= nalezno$ci, co do ktorych
Ubezpieczajacy z gory uzgodnili, przy zawarciu umowy ze swoim klientem,
dtuzsze terminy platnosci niz standardowe warunki platnosci zapisane
w Warunkach Szczeg6lnych, chyba ze Ubezpieczyciel w decyzji kredytowej

potwierdzit objgcie ich ochrong ubezpieczeniows.

Coface Austria Kreditversicherung AG Oddzial w Polsce.

Wylaczenie ochrony ubezpieczeniowej: 1) naleznosci od osoby prywatnej lub
od podmiotu powigzanego z Ubezpieczajacym; 2) naleznosci, ktorych ptatnosé
ma by¢ dokonana: a) przed dostawa w kraju ubezpieczajacego albo przed
wysytka lub dostawg w eksporcie, b) w formie nieodwotalnej akredytywy
dokumentowej potwierdzonej. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje
szkdd: 1) zwiagzanych z naleznos$ciami, ktore przekraczaja wysokos$¢ limitu
kredytowego; 2) zwigzanych z nalezno$ciami, jesli szkoda powstata na skutek

niedopelnienia przez Ubezpieczajacego jakiegokolwiek warunku, od ktorego
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uzaleznione zostalo przyznanie limitu kredytowego; 3) zwigzanych
z nalezno$ciami z tytutu dostaw, wysytek towarow lub $wiadczenia ushug, jesli
ich wykonanie nastgpito po dorgczeniu decyzji o odmowie przyznania lub
o anulowaniu limitu kredytowego; 4) zwigzanych z nalezno$ciami z tytutu
dostaw, wysytek towaréw lub §wiadczenia ustug, jesli ich wykonanie nastapito
na rzecz klienta: a) od momentu zawiadomienia lub powstania obowigzku
zawiadomienia Oddzialu o niekorzystnej sytuacji  finansowej lub
przeterminowanych nalezno$ciach, jesli ptatnos¢ pozostaje niezaptacona, b) od
momentu, w ktorym Ubezpieczajacy dowiedzial si¢ o niewyptacalnosci
dluznika; 5) zwigzanych z naleznosciami, co do ktérych Ubezpieczajacy lub
osoba dziatajaca w jego imieniu nie dopehlnila obowigzkéw wynikajacych
z warunkow sprzedazy; 6) powstalych przy sprzedazy na warunkach inkasa
dokumentowego, jesli Ubezpieczajacy utracit kontrole nad towarami na skutek
niedopetienia obowigzujacych przepisow prawa lub zwyczajow handlowych;
7) zwigzanych z nalezno$ciami z tytutu dostaw, wysytek towarow lub
swiadczenia ustug wykonywanych bez wymaganych zezwolen, licencji lub
innych uprawnien lub z naruszeniem obowiazujacych przepiséw i uregulowan
dotyczacych sprzedazy; 8) spowodowanych bezposrednio Iub posrednio:
a) przez energi¢ jadrowa, b) wojng lub wypowiedziang lub niewypowiedziang,
pomigdzy co najmniej dwoma z nast¢pujacych krajow: Francja - Chinska
Republika Ludowa - Federacja Rosyjska - Wielka Brytania - Stany Zjednoczone
Ameryki; 9) zwigzanych z odsetkami za opdznienia, karami umownymi lub
innymi roszczeniami odszkodowawczymi. W przypadku sprzedazy na rzecz
klientow  majgcych  siedzibe w  kraju  Ubezpieczajgcego, ochrona
ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod wymienionych wyzej 1 szkod
wynikajacych: 1) z nalezno$ci wobec instytucji rzagdowych i samorzadowych;
2) z niemozno$ci wykonania zobowigzan z tytulu umowy sprzedazy albo pelnej
lub czgsciowej zaptaty naleznosci, jezeli wynika ona z obowigzujacych w kraju
Ubezpieczajgcego  przepisOw  prawnych lub  wydanych decyzji
administracyjnych.

Dokonujgc szczegdtowej analizy ofert ubezpieczeniowych nalezy zwrocié
uwage na wady i zalety oferty kazdego z ubezpieczycieli.

Wsrod korzysci oferty Atradius Credit Insurance S.A. wymieni¢ nalezy:
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1. Ubezpieczeniem objete sa dodatkowo straty finansowe powstate gdy klient
Ubezpieczajacego po dostawie towaru lub wykonaniu ushug stanie sie¢
niewyptacalny na skutek pogorszenia si¢ jego sytuacji finansowej, a towar,
ktory jeszcze znajduje si¢ w posiadaniu Ubezpieczajacego albo zostal przez
odebrany Klientowi, zostat za zgoda Atradius Credit Insurance S.A. sprzedany
innemu odbiorcy najkorzystniej jak to tylko mozliwe, lecz pomimo to
Ubezpieczajacy poniost straty.

2. Ubezpieczyciel wyptaci wstgpne odszkodowanie w przypadku, gdy
oszacowanie szkody nie jest mozliwe w wysokosci 35% przypuszczalnej straty
po uwzglednieniu udziatu wtasnego Ubezpieczajacego.

3. Wymienione sg warunki, kiedy Ubezpieczajacemu przyshuguje prawo do
odstgpienia od umowy ubezpieczenia.

4. Odszkodowanie moze by¢ wyplacone nawet jesli Ubezpieczajacy nie dopetni
wszystkich obowigzkéw pod warunkiem, ze zostanie dowiedzione, Ze nie bylo
to zawinione przez Ubezpieczajagcego lub zaniedbanie danego obowigzku nie
mialo wplyw na wystgpienie szkody ani na wysoko$¢ odszkodowania
ustalonego w zwiazku z nig.

5. OWU (Ogoélne Warunki Ubezpieczenia) s3 napisane przystepnym jezykiem,
zrozumiatym dla przeci¢tnego czytelnika, z przejrzystym uktadem tekstu.

6. Ubezpieczajagcy wie jakie sytuacje nie sg objete ochrong ubezpieczeniowa
1 czego moze si¢ spodziewac.

7. W przypadku ograniczenia lub cofnigcia ochrony ubezpieczeniowej przez
Ubezpieczyciela wierzytelnosci z tytulu dostaw i ustug powstatych przed
otrzymaniem takiego zawiadomienia pozostaja nadal chronione.

Wsrod wad oferty Atradius Credit Insurance S.A. wymieni¢ nalezy:

1. Bardzo rozbudowane wylaczenia ochrony ubezpieczenia skutkiem czego
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w wielu przypadkach.

2. Na poczatku kazdego roku ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel musi wptacié
zaliczke na poczet miesi¢cznych skiadek ubezpieczeniowych, ktéra zostanie
zarachowana na poczet naleznych miesi¢cznych sktadek.

3. Brak opisu postgpowania w przypadku ustalania limitu kredytowego.

Dokonujgc analizy oferty Euler Hermes Towarzystwo Ubezpieczeniowe S.A.
wymieniajac korzysci nalezy zwrdci¢ uwage na ponizsze czynniki:

1. Wymienione sg oferty niezbedne do zawarcia umowy.
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Okreslone s3 doktadne terminy ptatnosci. Dluzszy niz w pozostatych dwoch
firmach termin ptatnos$ci kolejnych rat skladki, wynoszacy 14 dni od dnia
wystania faktury przez Ubezpieczyciela.

. Naleznos$ci nieubezpieczone ze wzgledu na przekroczenie limitu kredytowego,
obowigzujacego wobec danego klienta, zostaja wlaczone do ochrony
ubezpieczeniowej, jezeli wezesniej ubezpieczone naleznosci zostaly zaptacone
1 tylko w takiej wysokos$ci, w jakiej naleznosci zostaly zaptacone.

OWU przewiduja dwa rozwigzania sposrod ktorych Ubezpieczajagcy moze
wybraé: opcje windykacji zagrozonych nalezno$ci przez Ubezpieczyciela, gdzie
nie ma on obowigzku zglaszania niezaplaconych nalezno$ci. Opcja druga to
poinformowanie ~ Ubezpieczyciela o  niezaptaconych  nalezno$ciach
1 windykowanie ich we wlasnym zakresie.

Koszty windykacji sadowej, jezeli byla ona przeprowadzona po uzgodnieniu
kosztéw 1 wyrazeniu zgody przez Ubezpieczyciela, sg rozliczane razem
1 w ramach rozliczenia szkody z uwzglednieniem udzialu wlasnego
Ubezpieczajacego.

Mozliwos¢ wyptaty odszkodowania po wygasnigciu umowy ubezpieczenia,
jezeli wypadek ubezpieczeniowy nastapilt wowczas, gdy istniala ochrona
ubezpieczeniowa.

Jest podany tryb zawierania i odstgpienia od umowy.

W OWU opisany jest sposob sktadania odwotania lub zazalenia oraz terminy,

w ktorych nastapi ich rozpatrzenie.

Wsrod wad nalezy wymieni¢:

1. Zobowigzanie do zrekompensowania Ubezpieczycielowi ewentualnych
roszczen o0soOb trzecich, jezeli zostaly one spowodowane przez
Ubezpieczajacego przekazywaniem poufnych informacji.

2. Warunki roszczenia o odszkodowanie wulegaja zmniejszeniu, gdy
Ubezpieczajacy nie zlecit przeprowadzenia windykacji lub nie spehit
jednego z obowigzkéw odnoszacych si¢ do ustalania limitu kredytowego.

3. Czesto stosowane SA odnosniki do innych paragraféw zarbwno OWU, jak
1 Warunkéw Szczegdtowych, co znacznie utrudnia zrozumienie tekstu.

4. Jezeli Ubezpieczyciel odstagpi od umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy jest
zobowigzany do zaptacenia optaty manipulacyjnej w wysokos$ci 25% sktadki

minimalnej w terminie 7 dni od daty wezwania do zaplaty.
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5. Jest wiele przypadkdw, w ktorych Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do
odstapienia od umowy lub zmniejszenia wysokosci odszkodowania.

6. Po automatycznym ustaniu ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczajacy musi
wystapi¢ ponownie w nowym wnioskiem o ustalenie limitu kredytowego
wobec danego klienta i Ubezpieczyciel ten limit ustali.

7. W przypadku gdy calo$¢ naleznosci od danego klienta przekracza prog
obowigzku zgloszenia, a Ubezpieczajgcy nie wystgpilt w wymaganym czasie
z wnioskiem o ustalenie limitu kredytowego wobec danego klienta, przestaje
obowigzywac¢ ochrona ubezpieczeniowa dla calosci naleznosci od danego
klienta.

W analizie oferty Coface Austria Kreditversicherung AG Oddziat w Polsce wsrod zalet
wymieni¢ nalezy:

1. Jezeli Ubezpieczajacy przeniesie prawo do przysztych odszkodowan na osobg
trzecia, po uzyskaniu zgody Ubezpieczyciela, wowczas cesjonariusz uzyskuje
prawa do wyptaty odszkodowania nie wicksze niz Ubezpieczajacy.

2. Ubezpieczajacy moze sam nadawaé swoim klientom limit kredytowy pod
pewnymi warunkami, jednak w OWU jest to tylko zaznaczone w jednym
Z punktow.

3. Dokladny opis wylaczenia ochrony ubezpieczeniowej oraz moment, w ktorym
ta ochrona si¢ rozpoczyna zaréwno dla towarow jak i ustug.

4. Umowa zawierana jest w drodze negocjacji, wiec mniejsza ilos¢ odgornie
narzuconych elementow pozwala na wigkszg elastyczno$¢.

Wady oferty Coface Austria Kreditversicherung AG Oddziat w Polsce to:

1. OWU napisane SA jezykiem niezrozumiatym i skomplikowanym.

2. Naliczane sg odsetki za opdznienia w platnosci sktadek oraz innych optat
przewidzianych w umowie Ubezpieczenia.

3. W przypadku powstania sporu zwigzanego =z =zaplata naleznosci
Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie dopiero po rozstrzygnigciu sporu
na korzys$¢ Ubezpieczajacego, a rozstrzygnigcie to musi zosta¢ potwierdzone
prawomocnym orzeczeniem.

4. Jezeli Ubezpieczajacy nie optacit catosci lub czesdci sktadki w terminie 15
dni od otrzymania od Ubezpieczyciela pisemnego wezwania do zaplaty
sktadki, ochrona ubezpieczeniowa ulega zawieszeniu w stosunku do

wszystkich nalezno$ci Ubezpieczajacego.
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5. W przypadku wystgpienia niewyplacalnosci Ubezpieczajacego lub
wszczecia postepowania likwidacyjnego Ubezpieczycielowi przystuguje

prawo rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym.

W powyzszym zestawieniu ofert trzech ubezpieczycieli najmniej korzystniej
prezentuje si¢ oferta Coface Austria Kreditversicherung AG Oddziat w Polsce —
gléwnie ze wzgledu na ubogie 1 mato przejrzyste OWU. Sposrod zestawionych ofert
najkorzystniej za$ prezentuje si¢ oferta firmy Atradius Credit Insurance S.A. Ogodlne
Warunki Ubezpieczenia napisane sg jezykiem przejrzystym, ponadto OWU umozliwia
pewna elastycznos$¢, ubezpieczenie obejmuje dodatkowe straty finansowe i zapewnia
wyplate czesci odszkodowania nawet, jesli niemozliwe jest oszacowanie wysokosci
szkody. Jednakze kompleksowa ocena uzalezniona jest kazdorazowo od ostatecznych
warunkow zawartych w koncowej umowie ubezpieczeniowej.

Dokonana powyzej krotka analiza ofert ubezpieczeniowych pokazuje, iz wybor
oferty ubezpieczeniowej winien za kazdym razem uwzgledniaé specyfik¢ branzy,
aktualng kondycje finansowa przedsigbiorstwa oraz ewentualne prognozowane
zagrozenia w zakresie plynno$ci finansowe;.

Nalezy podkresli¢, ze w samej praktyce ubezpieczeniowej analize¢ wpltywu
otoczenia gospodarczego na poziom ponoszonego ryzyka przeprowadza Sie
w odniesieniu do kraju dziatalnosci kredytobiorcy oraz branzy dziatalnosci
gospodarczej®*.

Natomiast wyptata $wiadczenia ubezpieczeniowego z tytulu umowy
ubezpieczenia kredytu kupieckiego jest bez watpienia znacznie ograniczona
wylaczeniami a takze ograniczeniami odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, ktore
wynikajg z zapisow ogolnych warunkéw ubezpieczenia. Wszelkie okolicznosci
wylaczajace owa odpowiedzialnos¢ zaktadu ubezpieczen niewatpliwie musza wynikac
z przepiséw prawa ewentualnie z zawartej umowy ubezpieczenia®.

Oczywiscie aby dana okoliczno$¢ wylaczyta odpowiedzialnos¢ zaktadu
ubezpieczen, powinna by¢ gléwng a takze bezposrednia przyczyng powstania szkody.

Jednoczesnie musi istnie¢ zwigzek przyczynowo-skutkowy pomigdzy zaistnieniem

?* R. Dankiewicz. Plaszczyzny oceny ryzyka w ubezpieczeniu kredytu kupieckiego. Zeszyty naukowe
politechniki rzeszowskiej nr 280, Zarzgdzanie i Marketing 2/2011, s. 5.

2 R. Dankiewicz. Odpowiedzialnosé¢ ubezpieczyciela w ubezpieczeniu kredytu kupieckiego. Wybrane
aspekty. Wiadomosci ubezpieczeniowe 1/2010, s. 72.
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konkretnej okoliczno$ci a powstaniem szkody. Poniewaz to zaklad ubezpieczen bez
watpienia korzysta z zapisow o wylaczeniu odpowiedzialnosci za dang szkode, na nim
spoczywa ci¢zar udowodnienia zaistnienia danych okolicznosci i tego, ze sg one gtownag
oraz bezposrednig przyczyna szkody ubezpieczonego. Wspomniane okolicznosci mogg
wynika¢ z r6znego rodzaju zapisow ogdélnych warunkdéw ubezpieczen, mogg byc¢ takze
regulowane powszechnie obowigzujacym prawem. W pewnych okoliczno$ciach,
podobnie jak w wigkszosci ubezpieczen, mogg one skutkowaé wypowiedzeniem
zawarte] umowy jeszcze w trakcie jej obowigzywania, zwlaszcza w takiej sytuacji gdy

dochodzi do istotnego wzrostu ryzyka?®.

2.2. Zabezpieczenie rzeczowe

Zawieranie transakcji handlowych z odroczonym terminem ptatnosci skutkuje
powstaniem wierzytelnosci. Zwigzane jest z tym okreslone ryzyko sptaty dtugu przez
dhluznika. W celu jego ograniczenia — ewentualnie przyspieszenia windykacji
wierzytelnosci, wierzyciele zabezpieczaja transakcje handlowe. To samo dotyczy
kredytéw bankowych?’.

Przedmiot zabezpieczen rzeczowych stanowig rzeczy ruchome, nieruchomosci

badz prawa majatkowe dtuznika — osoby trzeciej. Do zabezpieczen rzeczowych sa

zaliczane:
e zastaw,
e hipoteka,
e Kkaucja,

e blokada $§rodkéw pienigznych na rachunkach bankowych,
e przewlaszczenie na zabezpieczenie,
e przelew wierzytelnos$ci na zabezpieczenie — przelew powierniczy,
e zastrzezenie prawa odkupu rzeczy sprzedane;,
e kar¢ umowna,
e inne formy zabezpieczenia.
Jednym z najskuteczniejszych, o ile nie najskuteczniejszym, sposobem

zabezpieczenia wykonania zobowiazan jest hipoteka. Jest to jedno z ograniczonych

2 Tamze, s. 72.

2" R. Kowalski, Opodatkowanie. Obrét wierzytelnosciami. Windykacja 2006, UNIMEX, Warszawa 20086,
s. 16.
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praw rzeczowych. Prawo rzeczowe ograniczone jest jednym z trzech praw rzeczowych
— obok wlasno$ci i uzytkowania wieczystego -, za$ jego istota jest przyznanie nie-
wlascicielowi okreslonych w przepisach ustawy praw wobec osoby trzeciej.

Hipoteka jest regulowana postanowieniami ustawy z dnia 6 lipca 1982 r.
o ksiegach wieczystych i hipotece?® oraz wydanymi do niej aktami wykonawczymi.

O wyjatkowej skutecznosci zabezpieczenia w formie hipoteki przesadza
mozliwos¢ zaspokojenia przez wierzyciela swoich roszczen z nieruchomosci lub innego
przedmiotu hipoteki bez wzgledu na to, czyja sg wlasnoscig. Przy tym wazne jest to,
ze wierzyciel, ktérego prawo zostalo zabezpieczone hipoteka posiada prawo do
zaspokojenia swoich roszczen przed wierzycielami osobistymi wierzyciela
nieruchomosci i innych praw na ktorych zostata ustanowiona hipoteka.

Wierzyciel ten ma pierwszenstwo w zaspokojeniu swoich roszczen przed
wierzycielami osobistymi dluznika oraz podmiotami, ktorych wierzytelnosci
zabezpieczone s3 wpisang pozniej hipoteka”.

Korzystnym dla wilasciciela, jest to, ze ustanowienie hipoteki na jego
nieruchomosci lub prawie w zaden sposob nie ogranicza praw do dysponowania takim
przedmiotem wiacznie z mozliwoscia jego zbycia.

W polskim systemie prawnym istnieje kilka rodzajéw hipotek: zwykla,
kaucyjna, przymusowa, morska, taczna.

Hipoteka powstaje z chwilg jej wpisu do ksigg wieczystych. Oznacza to, iz wpis
hipoteki do ksiggi wieczystej posiada charakter konstytucyjny. Hipoteka ustanowiona
w formie o§wiadczenia, ale nie wpisana do ksiggi wieczystej nie powstanie*”.

W obrocie gospodarczym najwigksze znaczenie posiada hipoteka umowna.
Dla jej ustanowienia konieczna jest zgoda stron — wierzyciela i dluznika, ewentualnie
osoby trzeciej na nieruchomos$ci na ktorej ustanowione sg zabezpieczenia. W celu
dokonania przez sad wpisu do ksiegi wieczystej, a tym samym ukonstytuowania
hipoteki dtuznik musi ztozy¢ wilasciwe o$wiadczenie sporzadzone w formie aktu
notarialnego. O$wiadczenie to powinno by¢ przyjete przez wierzyciela, jednak nie musi

tego dokonywac¢ w sposéb kwalifikowany.

%8 Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece ( Dz. U. z 2001 r., Nr 124, poz. 1361
ze zm.).

® 1. Grzechnik, Odzyskiwanie dlugow w kryzysie. Przewodnik dla przedsigbiorcy, C.H. Beck, Warszawa
2012, s. 9-10.

%0 R. Kowalski, ... op. cit., s. 16.
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Hipoteka umowna moze shuzy¢ jedynie do zabezpieczenia okre§lonych co do
kwot wierzytelnosci pieni¢znych a takze zapisanych w ksigdze wieczystej odsetek
umownych i ustawowych. W przypadku, gdy wierzytelno$§¢ pieni¢zna jest
o nieustalonej wysokosci, to moze zosta¢ zabezpieczona hipoteka, z tym ze tego
rodzaju hipoteka okre§lona jest mianem hipoteki kaucyjnej. Hipoteka kaucyjna
zabezpiecza takze wierzytelno$¢ z dokumentéw zbywalnych przez indos, chocby
wysoko$¢ wierzytelnosci byta z gory ustalona®®.

Mniejsze zastosowanie w obrocie gospodarczym posiada hipoteka przymusowa.
Zgodnie z art. 109 ustawy o ksiggach wieczystych i hipotece wierzyciel, ktdrego
wierzytelno$¢ jest stwierdzona tytulem wykonawczym, okreslonym w przepisach
0 postepowaniu egzekucyjnym, moze na podstawie tego tytutu uzyska¢ hipoteke na
wszystkich nieruchomosciach dtuznika®. Tego rodzaju zabezpieczenie moze byc
stosowane na rzecz wierzyciela, ktorego wierzytelno$¢ zostata stwierdzona tytutem
wykonawczym. Hipoteka ta moze obcigza¢ wszystkie nieruchomosci dtuznika.

Pomimo wielu zalet hipoteki istniejg réwniez jej wady, do ktérych naleza
wysokie koszty ustanowienia.

Hipoteka wygasa wraz z wygasnigciem wierzytelno$ci, ktora zabezpieczata.
W takiej sytuacji na wierzycielu spoczywa obowiazek dokonania wszelkich czynnosci,
ktore umozliwiaja wykreslenie hipoteki z ksiegi wieczystej. W szczegolnosci powinien
przekaza¢ dhuznikowi wszelkie niezbgdne o$wiadczenia oraz inne dokumenty
konieczne dla wykreslenia hipoteki®.

Kolejnym sposobem zabezpieczenia wierzytelnosci majatkiem dluznika jest
zastaw. Instytucja zastawu jest unormowana przepisami Dzialu IV Tytutu III Ksiegi
Il Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 6 grudnia 1996r o zastawie rejestrowym.

Zastaw jest ograniczonym prawem rzeczowym. Moze zosta¢ ustanowiony
na ruchomych rzeczach i zbywalnych prawach. Dzieli si¢ go na cztery grupy: zastaw
na rzeczach ruchomych, zastaw na prawach, zastaw rejestrowy, zastaw skarbowy.
W obrocie gospodarczym majg zastosowanie wylgcznie trzy pierwsze rodzaje
zastawow. Czwarty wystepuje w stosunkach publicznoprawnych. Wierzyciel, ktorego

wierzytelno$¢ zostala zabezpieczona w formie zastawu moze zaspokoi¢ swoje

31 M. Barowicz, ... op. cit., s. 125.
%2}.. Grzechnik, ... op. cit. s. 23.
% R. Kowalski, ... op. cit., s. 19.
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roszczenie z zastawionej rzeczy bez wzgledu a to czyja wlasnoscig pozostaje w danej
chwili i to w z pierwszenstwem osobistym wierzyciela.

Zastaw na rzeczach ruchomych jest ustanawiany w drodze umowy zawartej
pomigdzy wierzycielem — zastawnik 1 dtuznikiem — zastawca. Dla skutecznos$ci tej
formy zabezpieczenia konieczne jest by jej przedmiot — rzecz ruchoma — byt wydany
przez dtuznika wierzycielowi lub osobie trzeciej, na ktorg zgodzily si¢ strony.

Przedmiotem zastawu mogg by¢ tak rzeczy ruchome oznaczone co do gatunku,
jakico do tozsamosei”.

Zastawem moze zosta¢ zabezpieczona nie tylko wierzytelno$¢ istniejaca, ale
rébwniez przyszta 1 warunkowa. Zawarty w drodze umowy ubezpiecza takze,
na podstawie prawa, roszczenia zwigzane z zabezpieczong wierzytelnoscia,
w szczegolnosci nieprzedawnione odsetki.

Cho¢ przedmiot zastawu powinien zosta¢ wydany wierzycielowi, a wigc
wilasdciciel nie wlada nim, dtuznik caly czas moze dokona¢ jego zbycia. Uprawnienia
tego nie mozna wytaczy¢ nawet w drodze umowy. W przypadku, gdy zastawiona rzecz
zostanie nabyta przez samego wierzyciela zastaw wygasa pod warunkiem, ze nie jest
obcigzony prawem osoby trzeciej lub zajety na rzecz osoby trzeciej.

Zastaw moze funkcjonowaé jedynie wraz z wierzytelnos$cia. Z tego wzgledu nie
mozna dokona¢ sprzedazy samego zastawu bez wierzytelnosci, ktorg zabezpiecza.

Zastaw wygasa, wowczas, gdy: zastawca zwrdci rzecz, wierzyciel zrzekl sie
zastawu, wierzytelno$¢ zostala przeniesiona na osobe¢ trzecig bez rdéwnoczesnego
przeniesienia zastawu; wierzyciel stat si¢ wlascicielem rzeczy zastawionej; wlasnos¢
rzeczy, na ktoérej zostal ustanowiony zastaw jest przeniesiona a sama rzecz zostala
wydana nabywcy.

Drugim rodzajem zastawu jest zastawu na prawach zbywalnych. Do tego
rodzaju zastawu majg zastosowanie przepisy dotyczace zastawu na rzeczach
ruchomych. Przedmiotem zastawu na prawach moga by¢ w szczegdlnosci:
wierzytelnosci, udzialy w spotce z o.0., akcje, weksle, obligacje.

Do ustanowienia zastawu na prawach maja odpowiednie zastosowanie przepisy
0 przeniesieniu tego prawa. Niezaleznie od tego, w jakiej formie dokonywane jest

przeniesienie tego prawa umowa o ustanowieniu zastawu zawsze powinna by¢ zawarta

% M. Barowicz, ..., op. cit., s. 114-115.
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na pismie z datg pewng — nawet, gdy umowa 0 przeniesieniu tego prawa nie wymaga
takiej formy.

Zasadnicza wada zastawu na rzeczach ruchomych jest to, ze zastawca musi
wyda¢ rzecz zastawnikowi, co jest jednoznaczne =z brakiem faktycznego
wykorzystywania jej w wykonywanej dziatalno$ci gospodarczej®.

Zastawem rejestrowym mozna zabezpieczy¢ wierzytelno$¢ pieni¢zng wyrazong
w pienigdzu polskim lub walucie obcej. Dopuszczalne jest tez zabezpieczenie zastawem
rejestrowym wierzytelnosci przysziej a takze warunkowej. Zastawem rejestrowym
mozna zabezpieczy¢ wylacznie wierzytelnosci: Skarbu Panstwa i innej panstwowe;j
osoby prawnej; jednostki samorzadu terytorialnego, zwigzku jednostek samorzadu
terytorialnego i innej gminnej, powiatowej i wojewodzkiej osoby prawnej’ banku
krajowego; banku zagranicznego; osoby prawnej, ktorej celem okreslonym w ustawie
jest udzielenie pozyczek i kredytow; miedzynarodowej organizacji finansowej, ktorej
cztonkiem jest Rzeczypospolita Polska; innego podmiotu prowadzacego dziatalno$¢
gospodarczg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; posiadaczy obligacji
wyemitowanych na podstawie ustawy o obligacjach oraz innych papieréw diuznych
wyemitowanych na podstawie odpowiednich aktow prawnych. Ktére obowigzuja
w krajach nalezagcych Organizacji Wspolpracy i Rozwoju (OECD); funduszu
sekuratyzacyjnego w rozumieniu ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach
inwestycyjnych.

Zastaw rejestrowy moze zosta¢ ustanowiony na rzeczach ruchomych oraz
zbywalnych prawach majatkowych. Zastaw rejestrowy moze zosta¢ ustanowiony na
rzeczach badz prawach, ktore zastawca nabedzie dopiero w przysztosci. Wowczas
zastaw rejestrowy powstaje z chwilg nabycia tych rzeczy lub praw przez zastawce;37.

Do ustanowienia zastawu rejestrowego konieczne jest spelienie dwoch
warunkow:

e osoba uprawniona do rozporzadzenia przedmiotem =zastawu - zastawca

I wierzyciel — zastawnik zawarli umowg o ustanowieniu zastawu,

e zostatl dokonany wpis zastawu do rejestru zastawow 38.

Natomiast zastaw rejestrowy wygasa w wyniku:

e wygasni¢cia zabezpieczonej wierzytelnosci,

* R. Kowalski, ... op. cit., s. 23.

%®Ustawa z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych (Dz. U. Nr 164, poz. 1546 ze zm.).
¥ M. Barowicz, ... op. cit., s. 116-117.

% R. Kowalski, ... op. cit., s. 26.
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e wykreslenia zastawu z rejestru zastawow; wykreslenie nastepuje na wniosek:

- zastawnika,

- zastawcy,

- 0soby ktora nabyta przedmiot obcigzony zastawem rejestrowym w sposob,

ktory powoduje wygasniecie tego zastawu,

e przylaczenie rzeczy do nieruchomosci — staje si¢ czgscig skladowa
nieruchomosci,
e zbycia przedmiotu zastawu, gdy:

- nabywca nie widzial i przy zachowaniu nalezytej staranno$ci nie mogt

wiedziec¢ 0 istnieniu zastawu rejestrowego w chwili wydania mu rzeczy lub

przejscia na niego prawa obcigzonego zastawem rejestrowym, lub

- rzecz obcigzong zastawem rejestrowym zalicza si¢ do rzeczy zbywanych

zazwyczaj w zakresie dziatalno$ci gospodarczej zastawcy i rzecz ta zostala

wydana nabywcy, chyba Ze nabywca nabyl rzecz w celu pokrzywdzenia
zastawnika®.

Jednym z najpopularniejszych sposobow zabezpieczenia wierzytelnosci
pienigznych jest przewlaszczenie na zabezpieczenie. Instytucja ta, chociaz dotychczas
nie zostal uregulowana w przepisach prawa cywilnego doskonale sprawdza sig¢
w praktyce. Oczywiscie z uwagi na to, ze przewlaszczenie, jako umowa nienazwana,
funkcjonuje w oparciu o ogdlne normy i zasady i prawa cywilnego, ogromne znaczenie
ma tutaj praktyka i orzecznictwo sqd(')w.40

Istota przewlaszczenia sprowadza si¢ do przeniesienia przez wiasciciela —
dhuznika wtasnosci rzeczy ruchomej — zaréwno oznaczonej co do tozsamosci, jak 1 do
gatunku — na wierzyciela z rownoczesnym zastrzezeniem, ze po dokonaniu splaty
zadluzenia nastgpi zwrotne przeniesienie wiasnoSci na pierwotnego wiasciciela.
Dopuszczalne jest aby przedmiot przewlaszczenia byla rzecz stanowigca wilasnos¢ —
przed przewlaszczeniem — nie dluznika a osoby trzeciej. Pomimo przeniesienia
wlasno$ci dtuznik nie przenosi na wierzyciela posiadania przewlaszczonej rzeczy.
Dlatego tez dluznik caly czas moze dysponowaé rzecza, wykorzystujac ja

w prowadzonej dzialalnosci i czerpa¢ z niej pozytki.

% M. Barowicz, ... op. cit., s. 119.
0 R. Kowalski, ... op. cit., s. 28.
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Wyjatkiem, w ktorym dla ustanowienia przewlaszczenia niezbgdne jest
przeniesienie posiadania, jest przewlaszczenie rzeczy oznaczonej co do gatunku.
W takiej sytuacji co prawda posiadanie jest przenoszone ale faktycznie rzeczy nie sg
wydawane, poniewaz przewlaszczajacy wystepuje jako przechowawca — Kkoszt
przechowania obcigza przewlaszczajacego.

Jesli w terminie oznaczonym w umowie dluznik nie wykona $wiadczenia,
wierzyciel ma prawo domaga¢ si¢ wydania mu rzeczy. Dlatego tez wazne jest
precyzyjne okreSlenie w umowie przewlaszczenia daty okreslajacej termin,
w ktorym dhuznik powinien spetni¢ §wiadczenie.

Skutecznym sposobem zabezpieczenia przyszitej platnoSci jest zastrzezenie
wlasnosci  przedmiotu sprzedazy. Mozna je okresli¢ jako przeciwienstwo
przewtaszczenia na zabezpieczenie. Bowiem w tym przypadku z reguly rzecz jest
wydawana nabywcy — a wigc nastgpuje przeniesienie posiadania — ale wtasno$¢, az do
chwili zaptaty pozostaje u sprzedawcy. Zastrzezenie takie moze zosta¢ dokonane
jedynie w sytuacjach, w ktérych przedmiotem sprzedazy jest rzecz ruchoma.

Sprzedaz z zastrzezeniem wlasno$ci rzeczy sprzedanej jest niczym innym jak
przeniesieniem wlasno$ci pod warunkiem zawieszajacym. W przypadku, gdy nastepuje
wydanie rzeczy nabywcy, zastrzezenie powinno zosta¢ dokonane na pi$mie.
Aby zastrzezenie bylo skuteczne w stosunku do wierzycieli kupujacego — by nie mogli
z niej prowadzi¢ egzekucji — pismo powinno zawiera¢ dat¢ pewng. Tym samym
wierzyciel moze zyska¢ ochrone sprzedanej rzeczy przed egzekucja prowadzong przez
innych wierzycieli.

Jesli w nastepstwie egzekucji dochodzi do naruszenia praw osoby trzeciej ma
ona prawo skorzystania z powodztwa ekscydencyjnego, tzn. powoddztwa o zwolnienie
zajetego przedmiotu spod egzekucji.

Wierzyciel, ktéry dokonat zbycia z zastrzezeniem wiasno$ci, w przypadku braku
zaplaty powinien wystapi¢ z roszczeniem o wydanie rzeczy, a nie tylko o zaptate
ustalonej ceny. Istnieje bowiem w praktyce poglad, ze ubiegajacy si¢ przed sadem
o zaplate, wierzyciel pozbawia si¢ tym samym uprawnienia do odbioru rzeczy.

Instytucja zastrzezenia wlasnosci sprzedanej rzeczy, cho¢ wprost uregulowana
w przepisach prawa cywilnego (art. 589 — 591) moze budzi¢ pewne zastrzezenia.
Czesto bowiem jest tak, ze nabywca sprzedaje rzecz jeszcze przed dokonaniem zaptaty
swojemu  dostawcy  (tak  zwlaszcza jest przy  kredytach  kupieckich

z dlugim terminem platnosci). W tej sytuacji sprzedajac towar zbywa wigcej praw niz
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sam posiada a dzialanie takie jest niedopuszczalne. Wprawdzie w przypadku dokonania
zaplaty na rzecz dostawcy sytuacja taka nie bedzie rodzila problemow, jednak jezeli
ptatnos¢ taka nie zostanie dokonana, moze okazac si¢, wilasciciel nie bedzie mogt

odzyskac¢ swojej whasnosci od niesolidnego dtuznika**.

2.3. Zabezpieczenie osobowe

Istota zabezpieczen osobowych sprowadza si¢ do tego, ze wierzyciel moze
zaspokoi¢ swoje roszczenia z calego majatku dtuznika istniejacego zarowno w chwili
powstania zobowigzania, jak 1 pdzniejszym terminie. Gwarantem wykonania
Swiadczenia jest nie rzecz lub prawo, ale osoba a dokladnie majatek, ktory posiada
w chwili prowadzenia egzekucji przez wierzyciela.

Najczescie] stosowanymi zabezpieczeniami osobowymi sg: weksel, poreczenie
wekslowe, poreczenie, przystapienie do dtugu, przejecie dtugu, poddanie si¢ egzekucji.

Weksel jest to papier warto$ciowy, wystawiany przez dtuznika lub inng osobg,
ktéry nastgpnie moze by¢ wreczony wiascicielowi lub zlozony do depozytu u osoby
trzeciej, w ktorym wystawca zobowigzuje si¢ lub nakazuje osobie trzeciej wyptacenie
okreslonej kwoty.

Weksel tworzy abstrakcyjne zobowigzanie, oderwane od samej zabezpieczone]
wierzytelnosci. Z uwagi na to dokument weksla jest niezwykle sformalizowany*2.

Jako zabezpieczenie wierzytelnoSci w obrocie gospodarczym najczgsciej uzywa
si¢ weksli niezupelnych — in blanco. Wekslem in blanco moze by¢ zaréwno weksel
wilasny, jak i trasowany. Weksel in blanco powinien zawiera¢ co najmniej: nazwe
»~weksel”; podpis wystawcy weksla,; wskazanie trasata i podpis akceptanta -
w odniesieniu do weksla trasowanego,

Weksel in blanco, ktoéry ma zosta¢ wystawiony przez wierzyciela na zlecenie
wlasne nie zawiera podpisu wystawcy. Do tego weksla powinno by¢ dofaczone
porozumienie wekslowe — z reguty okreslane jako ,,deklaracja wekslowa™*.

Deklaracja wekslowa jest jednostronnym, pisemnym o$wiadczeniem wystawcy
weksla zawierajgcym upowaznienie dla jego posiadacza do uzupehlienia weksla

o brakujace elementy. Deklaracja wekslowa okresla zazwyczaj:

* R. Kowalski, ... op. cit., s. 31.
2 M Bekas-Nowak, Windykacja naleznosci w praktyce, LexisNexis, Warszawa 2008, s. 52.
* R. Kowalski, ... op. cit., s. 38.
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= przestanki uzupehienia weksla (zazwyczaj brak zaptaty w danym czasie),

*  wysoko$¢ lub podstawe oraz sposob obliczenia w przysztosci sumy wekslowej,

» tre$¢ pozostatych elementow ustawowych weksla oraz klauzul dodatkowych
(np. bez protestu)

* tryb wzywania dluznika do wykupu weksla,

" sposob postgpowania w przypadku spetlnienia przez dhuznika $wiadczenia

zabezpieczonego wekslem (gléwnie zwrot weksla)44.

Z instytucja prawng weksla wigze si¢ inny sposob zabezpieczenia naleznosci —
poreczenie wekslowe (awal).

Poreczenie wekslowe jest normowane przez przepisy prawa wekslowego. Moze
zabezpiecza¢ zaptate catosci lub czesci kwoty wekslowej. Awal moze zosta¢ dokonany
z wystawieniem weksla, jak rowniez pozniej. Poreczone moze zosta¢ takze wykonanie
zobowigzania wekslowego, ktdrego termin uptynal. Porgczenie moze zosta¢ dokonane
przez osobg trzecia, jak i osobe, ktorej podpis widnieje juz na wekslu. Najczestszymi sa
poreczenia skladane przez cztonkéw organow zarzadzajacych spotek kapitatowych.
Wowczas bowiem mozna si¢ spodziewaé, ze poreczyciel wekslowy dotozy wszelkich
staran by kierowana lub zarzadzana przez niego jednostka wykonata cigzace na nim
zobowigzanie.

Najprostszym zabezpieczeniem osobowym jest porgczenie cywilnoprawne.
W celu skutecznego wzmocnienia zobowigzania w formie porgczenia powinna zosta¢
zawarta umowa, w ktorej porgczyciel zobowigzuje si¢ wobec wierzyciela, ze zaspokoi
jego roszczenia w przypadku, gdy dtuznik nie wywiagze si¢ z obowigzku $wiadczenia.
Zgodnie z art. 876 § 2 k.c., jedynie stwierdzone na pismie oswiadczenie porgczyciela
o przejeciu odpowiedzialnos$ci za zobowigzania dluznika wywiera zamierzone skutki
prawne.

Nalezy podkresli¢, iz wierzyciel moze dokona¢ przyjecia w kazdej formie —
nawet  w sposob dorozumiany. O$wiadczenia stron umowy poreczenia nie musza by¢
sktadane w tym samym czasie. Gdy os$wiadczenia nie s3 sktadane réwnoczesnie,
o terminie rozpoczecia obowigzywania umowy decyduje badz data, przyszia wskazana
przez strony, badz data zlozenia o$wiadczenia pdzniejszego.

Porgczenie moze dotyczy¢ dtugu istniejacego w chwili zawierania umowy, jak

1 przysztego. O ile dlug istniejagcy moze by¢ poreczony bez oznaczania jego wartosci

* D. Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwol, A. Zareba, op. cit., s. 111
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o tyle dlug przyszty moze by¢ zabezpieczony w tej formie jedynie wowczas, gdy
wierzyciel i dtuznik moga dokona¢ okreslenia jaka jest jego kwota®.

Zobowigzanie porgczyciela ma charakter akcesoryjny, co oznacza,
ze porgczyciel moze by¢ pociggniety do odpowiedzialnosci za dtugi osoby, za ktore
porgcza wylacznie wowcezas, gdy faktycznie powstanie zobowigzanie gltoéwne -
dluznika. Gdy strony nie dokonaty ograniczenia zakresu odpowiedzialno$ci
poreczyciela ponosi on odpowiedzialno$¢ w takim zakresie jak dtuznik gtowny w chwili
zawarcia umowy porgczenia. Tak, wigec zobowigzania dluznika wobec wierzyciela
stanowigce efekt czynno$ci podjetych po zawarciu umowy porgczenia nie powoduja
skutkow w zakresie odpowiedzialno$ci poreczyciela. Jednakze wierzyciel moze
domagac¢ si¢ od porgczyciela by ten zaspokoit jego roszczenie nie tylko w zakresie
kwoty glownej ale rowniez zwigzane z nim §wiadczenia oboczne takie jak odsetki, kary
umowne itd. Je§li w umowie porgczenia odpowiedzialnos¢ porgczyciela nie zostata
zawezona, poreczyciel odpowiada wobec wierzyciela jako dtuznik solidarny. Tak, wigc
poreczyciel moze zosta¢ zmuszony do speinienia $wiadczenia takze woéwcezas, gdy
windykacja nie jest poprzedzona bezskuteczng egzekucja komornicza. Poreczyciel
moze odpowiada¢ za zobowigzania diluznika, po wczesniejszym pisemnym
powiadomieniu porgczyciela o opdznieniu realizacji w realizacji $§wiadczenia przez
dtuznika. Na podstawie art. 880 kc., jesli dluznik opodznia si¢ ze spelnieniem
swiadczenia, wierzyciel powinien powiadomi¢ o tym niezwlocznie por@czyciela46.

Jesli wierzytelno$¢ jest zabezpieczona kilkoma porgczeniami wierzyciel moze
wybra¢ od ilu i, ktérych dtuznikow solidarnych zazada jej wykonania.

Innym zabezpieczeniem osobowym, ktore cechuje si¢, wzmocnieniem pozycji
wierzyciela poprzez pozyskanie dodatkowego dtuznika jest przystgpienie do dtugu.

W takiej sytuacji do dluznika dotacza inny podmiot, ktory poprzez przystapienie
do dlugu staje si¢ bezposrednim dluznikiem wierzyciela. Poniewaz przystapienie
do dlugu nie oznacza zwolnienia z obowiazku wykonania zobowigzania pierwotnego
dtuznika faktycznie dochodzi do poszerzenia grona dtuznikéw. Kazdy z dtuznikow
odpowiada solidarnie 1 samoistnie, czyli odpowiada za istniejacy dlug jak za wiasny.
Przystapienie nastgpuje w wyniku zawarcia umowy pomigdzy przystepujacym
a dhluznikiem lub wierzycielem. Z wzgledu na, to Ze nie moze nastapi¢ pogorszenie

sytuacji wierzyciela przyjmuje si¢, ze do skutecznosci przystagpienia nie jest konieczna

*> M Bekas-Nowak, ... op. cit., s. 53.
* R. Kowalski, ... op. cit., s. 41.
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jego zgoda. Stosunek prawny, ktéry powstaje w ten sposOb nie jest regulowany
w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa. Umowa ta jest umowa nienazwang.

Przystapienie do dtugu podmiotu trzeciego jest niezwykle wazne dla wierzyciela
w sytuacji, gry pierwotnie dluznik zostat postawiony w stan upadtosci, bowiem sposob
upadtosci jednego dluznika nie wptywa na zakres odpowiedzialnosci dluznika
solidarnego, ktory zyskat taki status przez przystapienie do dlugu.

Co do zasady, dhluznik nie moze w skuteczny sposob pogorszy¢ sytuacji
przystepujacego przez, np. zwolnienie si¢ z dtugu na skutek zawarcia umowy przejecia
dtugu na skutek zawarcia umowy przejecia dtugu lub poszerzenia zobowiazania®'.

Dla zabezpieczenia wykonania zobowigzania dluznik moze réwniez
dobrowolnie podda¢ si¢ egzekucji. Dobrowolne poddanie si¢ egzekucji stanowi
czynnosci procesowg, jednakze moze spetlnia¢ réwniez funkcje zabezpieczenia
wykonania zobowigzania. Czynno$¢ ta jest dokonywana przed notariuszem i ma forme¢
aktu notarialnego. Akt notarialny, w ktérym dtuznik poddaje si¢ egzekucji i ktory
obejmuje obowigzek zaplaty sumy pieni¢znej badz uiszczenia rzeczy oznaczonych CO
do gatunku, ilosciowo w akcie oznaczonych, lub tez obowigzek wydania rzeczy
indywidualnie oznaczonej, lokalu, lub statku wpisanego do rejestru gdy termin zaptaty,
uiszczenia lub wydania jest w akcie wskazany, stanowi tytut egzekucyjny®.

Bezposrednim skutkiem dobrowolnego poddania si¢ egzekucji jest wylaczenie
koniecznosci wszczynania przez wierzyciela procesu w przypadku niewykonania
zobowigzania przez dluznika. Tym samym nalezy uzna¢, iz akt notarialny, ktory
zawiera o$wiadczenie o poddaniu sie egzekucji jest tytulem egzekucyjnym®.
Wierzyciel znajdujacy si¢ w posiadaniu aktu notarialnego, z dobrowolnym poddaniem
si¢ egzekucji przez dluznika moze wystgpi¢ do sagdu z wnioskiem o nadanie mu klauzuli
wykonalno$ci. Zaopatrzony w takg klauzule akt notarialny stanowi tytut wykonawczy,
co oznacza, iz wierzyciel moze wystapi¢ do komornika z wnioskiem o wszczgcie
egzekucji’.

Analizujac niniejszy rozdziat bez watpienia mozna stwierdzi¢, ze omawiana
w tej czeSci opracowania umowa ubezpieczenia zdefiniowana jest jako zobowigzanie.
Zabezpieczenie osobowe i rzeczowe petnig kluczowa rolg. Nalezy w tym miejscu jeszcze

raz podkresli¢, ze porgczenie moze dotyczy¢ dlugu istniejagcego w chwili zawierania

*"R. Kowalski, ... op. cit., s. 42.

8 M Bekas-Nowak, ... op. cit., s. 53.
“Art. 777811 pkt 4,5 i6kp.c.
%0 R. Kowalski, ... op. cit., s. 43
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umowy, jak i przysztego. O ile dtug istniejacy moze by¢ poreczony bez oznaczania jego
wartos$ci o tyle dlug przyszty moze by¢ zabezpieczony w tej formie jedynie wowczas,

gdy wierzyciel i dluznik mogg dokona¢ okre$lenia jaka jest jego kwota.
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ROZDZIAL 111
MONITORING WIERZYTELNOSCI, WINDYKACJA
POLUBOWNA

3.1. Monitoring wierzytelnosci

Analiza i monitoring wierzytelno$ci na etapie polubownym w przedsigbiorstwie,
w obrocie profesjonalnym to jeden z kluczowych sposobOw ograniczania ryzyka utraty
wierzytelnosci. Ze wzgledu na fakt, iz wigkszo$¢ wierzytelnosci na rynku windykacji
stanowig $wiadczenia pieni¢zne, proces monitoringu i windykacji nalezno$ci zostanie
omowiony pod katem naleznosci pieni¢znych.

Wiasciciel moze zada¢ od osoby, ktora witada faktycznie jego rzecza, azeby
rzecz zostala mu wydana, chyba ze osobie tej przystuguje skuteczne wzgledem
wlasciciela uprawnienie do wtadania rzecza. Przeciwko osobie, ktora narusza wlasnos¢
W inny sposob anizeli przez pozbawienie wihasciciela faktycznego wladztwa nad rzecza,
przystuguje wilascicielowi roszczenie o przywrocenie stanu zgodnego z prawem
i 0 zaniechanie naruszen>",

Ustawodawca podkresla dodatkowo wymiar spetniania zobowigzan zarOwno
przez dtuznika, jak 1 wierzyciela w ramach wspoétzycia spotecznego: Dtuznik powinien
wykona¢ zobowigzanie zgodnie z jego trescig i w sposob odpowiadajacy jego celowi
spoteczno-gospodarczemu oraz zasadom wspotzycia spotecznego, a jezeli istnieja
w tym zakresie ustalone zwyczaje - takze w sposob odpowiadajacy tym zwyczajom.

W taki sam sposob powinien wspotdziata¢ przy wykonaniu zobowigzania wierzycielSZ.

Za realizacja zaptaty odpowiedzialny jest zaréwno diuznik, jak i wierzyciel®.
Podkresla tez, iz za realizacj¢ zaptaty odpowiedzialny jest zaro6wno dhuznik, jak
i wierzyciel®*,

Za dtugi odpowiedzialni sg nie tylko klienci, ktoérzy nie ptaca, ale réwniez firmy

1 instytucje, ktore nie czynig wszystkiego, co w ich mocy, aby te dtugi 0dzyskac’55.

L Art. 222 k.c.
52 Art. 354

5% Art. 354 k.c.
% Tamze.
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W obrocie profesjonalnym standardem sprzedazy jest jej kredytowanie.
Nabywca (dtuznik) nie dokonuje zaplaty w momencie realizacji §wiadczenia przez
sprzedawce, dostawce czy tez ustugodawce. Czas od dostawy towaru lub realizacji
ustugi jest kredytowany przez sprzedawce, dostawce czy uslugodawc¢56. Kredytowanie
to moze wystepowac na tle operacyjnym lub handlowym.

Operacyjny charakter kredytowania wynika z koniecznosci weryfikacji jakos$ci
swiadczenia ze strony wierzyciela przez dtuznika, np. odbior ilosciowy lub jakosciowy
(przy dostawach duzej ilosci towaru odbidr szczegdlnie jakosciowy w momencie
dostawy jest praktycznie niemozliwy), czasu niezbednego w  strukturach
organizacyjnych dluznika na zlecenie wykonania przelewu przez bank czy chociazby
czas niezbedny dla banku dluznika na realizacj¢ przelewu. Natomiast charakter
handlowy kredytowania rozpatrywac¢ nalezy przez pryzmat aktywizacji sprzedazy dobr
czy tez ustug oferowanych przez podmiot na rynku. Poprzez kredytowanie w wymiarze
handlowym mozliwe jest pozyskanie wigkszej ilosci odbiorcow dobr lub ustug, ktorzy
nie dysponujg mozliwos$cig realizacji zaptaty w momencie speinienia §wiadczenia przez
sprzedawce, dostawce czy ustugodawce®. Zazwyczaj w obrocie profesjonalnym
spotyka si¢ z okresem kredytowania 30 dni®®.

Podejmujac decyzje czy i na jakich warunkach przedsiebiorstwo udziela
kredytowania naleznos$ci nalezy m.in.*;

e okresli¢ warunki kredytowania dtuznika — okres od spelnienia $§wiadczenia
przez wierzyciela do planowanego otrzymania ptatnosci od dtuznika
e dokona¢ oceny wiarygodnos$ci finansowej dluznika
e okresli¢ modut monitoringu i windykowania wierzytelnos$ci
W praktyce gospodarczej cz¢s¢ zobowigzan nie jest realizowana przez dtuznikow
w terminie, co dla wierzyciela z kolei oznacza wymierne straty, koszty. Na
przeterminowang wierzytelnos¢ nalezy bowiem spojrze¢ pod szerszym katem,

. . . - .60.
poniewaz oznacza ona w 1stocie .

e zamrozenie czg¢$ci kapitatu obrotowego,

* Windykacja naleznosci. Ujecie interdyscyplinarne, praca zbior. pod red. K. Kreczmanska-Gigol, Difin
S.A., Warszawa 2011, s. 136

% ). Czekaj, Z. Desler, Zarzqdzanie finansami przedsiebiorstw. Podstawy teorii., PWN, Warszawa 2001,
s. 146

" W. Bieh, Zarzqdzanie finansami przedsiebiorstwa, Centrum Doradztwa i Informacji DIFIN, Warszawa
2008, 5.220

%8). Czekaj, Z. Desler, op. cit. s. 146, W. Bien, op. cit. , s. 220

%9 . Czekaj, Z. Desler, op. cit. s. 146

% Windykacja naleznosci. .., op. cit., s. 133
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e utracone korzysci,
e powstanie realnego kosztu finansowania naleznos$ci
e koszty wynagrodzenia pracownikdw zatrudnionych w pionie finansowym lub
wyodrebnionej komorce windykacyjne;j
e koszt ustlug windykacyjnych w przypadku =zlecenia dzialan w zakresie
windykacji nalezno$ci podmiotowi $wiadczacemu profesjonalne ustugi
windykacyjne.
Majac na uwadze powyzsze nalezy wysuna¢ twierdzenie ze brak zachowania nalezytej
dbatosci o terminowy sptyw nalezno$ci prowadzi¢ bedzie do postepujacej konsumpcji
kapitatu obrotowego przedsiebiorstwa przez jego klientow ktore doprowadzi¢ moze do

jego niewyptacalnosci.

3.2. Windykacja polubowna

Ponadto najbardziej dotkliwym skutkiem przeterminowanych ptatnosci
1 zatorow platniczych jest wzrost upadtosci przedsiebiorstw w Polsce w ostatnich
latach. Obrazuje to ponizszy wykres.
Nalezy przy tym zaznaczyé¢, iz w latach 1998-2010 jako najczgstsze przyczyny
opoznien w regulowaniu zobowigzan wskazywan061:
= planowe wydtuzenie przez dtuznika terminu sptaty zobowigzan,
= przejsciowe trudnosci platnicze duznikéw,
= przyczyny administracyjne (techniczne),
= spor duznika i wierzyciela.
Liczby upadtosci przedsigbiorstw w latach 1998-2012 posiada bez watpienia

charakter zré6znicowany w zalezno$ci od poszczegdlnych lat, mozna powiedzie¢ ze ma

to podloze w rozwoju gospodarczym panstwa. Zjawisko to obrazuje wykres nr 1.

5! Tamze, s. 132.
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Liczba upadlosci przedsiebiorstw w Polsce w latach 1998-2012
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Wykres 1: Liczba upadtosci przedsigbiorstw w Polsce w latach 1998-2012
Zrédto: Windykacja naleznosci. Ujecie. .., s.142; dane wywiadowi handlowej Coface Poland

Z powyzszego wykresu wynika, ze najwicksza upadto$¢ przedsigbiorstw miata
miejsce na przestrzeni lat 2002-2004, moglo to wynika¢ z gospodarki rynkowej
w Polsce. Niekorzystne zjawisko mozna rowniez zaobserwowa¢ od 2010 roku, gdzie
upadtos¢ przedsiebiorstw w Polsce rosnie, jest to wzrost nieznaczny.

Monitoring wierzytelnosci ma na celu uzyskanie przez przedsigbiorstwo
wymagalnej wierzytelnosci w jak najkrdtszym czasie przy minimalizacji niezbednych
naktadow finansowych ze strony wierzycielan. Nalezy pamig¢tac, iz wraz z uptywem

czasu maleje szansa na odzyskanie naleznosci od dtuznika.

52 F. Powroznik, Poradnik windykacyjny dla poczgtkujgcych., Nova Res, 2011, s.11
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Szanse wierzyciela na odzyskanie wierzytelno$ci bez watpienia z biegiem czasu

maleja, jest to niepokojace zjawisko, a szczegdlowo przedstawia to wykres nr 2.

Szansewlerzyciela [%]  gzanse wierzyciela na odzyskanie wierzytelnosci wediug wieku diugu

3 miesigoe

& miosigCy

9 miesigcy

12 miesigcy

Wykres 2: Szanse wierzyciela na odzyskanie wierzytelno$ci
Zrodto: http://www.windykacja.pl/wiadomosci,warto-szybko-reagowac-na-brak-zaplaty-od-
klienta.html

Forma polityki monitoringu wierzytelno$ci winna uwzglednia¢ specyfike branzy,
w ktorej dziata podmiot, aktualng sytuacj¢ finansowa dtuznika, ale rowniez samego
wierzyciela, jak rowniez charakter wspotpracy z dtuznikiem czy warto$é¢ zadtuzenia®.
Zaleca si¢ okreslenie polityki (planu) dziatan w zakresie windykacji®, tj. szczegélnie:
» zdefiniowa¢ tryb kontaktowania si¢ z dtuznikiem:
- forma telefoniczna,
- faksowa,
- mailowa,
- poczta tradycyjna,
- kontakt osobisty
» zalozy¢ zasade stopniowej presji na dtuznika
= okresli¢ sankcje w przypadku braku spetnienia §wiadczenia, np.:
- zmniejszenie lub tez zawieszenie limitu kupieckiego (zw. roéwniez
kredytem kupieckim),
- wstrzymanie dalszej wspotpracy,

- r0zZwigzanie umowy,

% M. Borowicz, op. cit., . 164.
* Tamze, s. 163.
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-wykluczenie z programu lojalno$ciowego, utrata rabatéw, naliczenie
odsetek®)
= rozwazy¢ opcj¢ zastosowania ewentualnego zabezpieczenia wierzytelnosci
(zasady i narzedzia =zabezpieczenia wierzytelno$ci omoéwiono szerzej
w rozdziale 1l);
= okre$lenie czas na windykacj¢ polubowna, po uplywie ktérego dtug zostanie
skierowany na droge sadowa (windykacja sagdowa) lub zbyty66.

Przy prowadzeniu postepowania windykacyjnego nalezy pamigtaé, iz oprocz
glownego celu, to jest wyegzekwowania naleznej wierzycielowi nalezno$ci
postepowanie windykacyjne spelnia takze dodatkowe cele:

= uzyskanie dokumentu stanowigcego uznanie dlugu,

= uzyskanie zabezpieczenia prawnego,

* przygotowanie materialu dowodowego na potrzeby postepowania sgdowego,

» zgromadzenie informacji o majatku, z ktérego na dalszym etapie bedzie

mogta by¢ prowadzona egzekucja.

W praktyce wyodrebniamy dwa tryby dochodzenia wymagalnej wierzytelnosci
od niesolidnego dtuznika®”:

= windykacja polubowna

» windykacja sagdowa

Windykacja polubowna (zw. windykacja przesadowa) — zaklada kontakt z
dluznikiem 1 wzywanie go do zaptaty w celu dobrowolnego spetnienia §wiadczenia
przez dhuznika; w drodze porozumienia z dluznikiem mozna ustali¢ przesunigcie
terminu platnosci lub zawrze¢ ugode z ustaleniem rat splaty zobowigzania przez
dtuznika®, przyjmuje si¢ $rednio, iz windykacj¢ polubowng prowadzi si¢ do 120-180
dni po uptywie wymagalnosci zaptaty przez dtuznika®®;

Windykacja sgdowa — ma na celu pozyskanie sagdowego nakazu zaptaty, ktéry

wraz z klauzula wykonalno$ci stanowi podstawe do egzekucji komornicze;j.

Windykacja nalezno$ci w przedsigbiorstwie przybiera posta¢ windykacji:

® Windykacja naleznosci.. ., op. cit., s. 137

p. Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwol, A. Zareba, Wierzytelnosci w firmie.
Zabezpieczenie, obrot, monitoring, windykacja sqgdowa, egzekucja, ODDK, Gdansk 2011.,s.172

®7J. Swieca, op. cit., 5.1

B F. Powroznik, op. cit., s.11.

% Windykacja naleznosci. ..., s. 134.
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=  wewngtrznej lub

= zewngtrznej
Windykacja wewnetrzna prowadzona jest przez komorki struktury organizacyjnej
wierzyciela. Natomiast windykacja zewnetrzna to outsourcing uslugm.

Sprawnie dziatajagca polityka monitoringu wierzytelnosci w przedsigbiorstwie
(windykacja wewngtrzna) z reguly opiera si¢ na sprawnej wspotpracy trzech komorek
lub pionéw wierzyciela:

- pionu handlowego (sprzedazy, ofertowania)

- pionu finansowego

-pionu prawnego

Czasami w strukturach przedsigbiorstwa wyodrgbniona jest komorka
windykacyjna.

W wickszosci $rednich i duzych przedsiebiorstw kluczowa role w procesie
monitoringu wierzytelno$ci odgrywaja jednak komoérki finansowe. W sprawnie
dziatajacych organizacjach dziatania w zakresie monitoringu wierzytelnosci polegaja
nie tylko na doraznych interwencjach w pierwszym dniu po uplywie daty
wymagalno$ci spetnienia §wiadczenia ze strony dluznika. Polityka w zakresie
controllingu wierzytelnosci prowadzona jest na biezaco.

Podstawowymi wskaznikami ekonomicznymi wspierajagcymi piony finansowe
w biezacym controllingu wierzytelnosci sqn:

1. W, -wskaznik obrazujacy stosunek sprzedazy netto do stanu nalezno$ci
fakturowanych wyrazonych w ilo$ci obrotow, okreslany takze wskaznikiem
rotacji

W, =Sn : Nf

W, wskazuje liczbg obrotow, jakie zrealizowaly nalezno$ci fakturowane

w danym czasie.

2. Wyg - rodzaj wskaznika rotacji obrazujacy rotacj¢ naleznosci fakturowych

przedstawionych w dniach

% Windykacja naleznosci..., s. 135.
L M. Krajewski, Zarzqdzanie finansami w przedsiebiorstwach. Zasady, efektywnosé, narzedzia, Osrodek

Doradztwa 1 Doskonalenia Kadr, Gdansk 2006, s. 152.
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Whg= ( Nf : Sn) x 365 dni

Jest prostym narzedziem do okreslenia ile jednostek czasu (okreslonych w dniach)

wymagajg wierzytelnosci zafakturowane do przeksztatcenia si¢ w pieniadz.

3. W; - udziat naleznosci zafakturowanych w sumie aktywow przedsiebiorstwa

W1= (NF : Agga) X 100%

W, obrazuje procent zamrozenia wierzytelno$ci zafakturowanych w danym okresie

w sumie aktywOw przedsigbiorstwa

4. W, — okresla stosunek wierzytelnosci trudno $ciggalnych do wartosci sprzedazy
netto
W, = (Ng : Sn) x 100%

W3 —okresla stosunek wierzytelnosci trudno $ciggalnych w sumie wierzytelnosci

W3 = (th . Nf) X 100%

Podstawowymi formami w monitoringu nalezno$ci prowadzonymi przez
wierzycieli sg zazwyczaj .
e monitoring korespondencyjny
e monitoring telefoniczny
e monitoring terenowy zaktadajacy osobisty kontakt z dtuznikiem.

Monitoring korespondencyjny jest podstawowym elementem windykacji
polubownej.

Pisma do dtuznika powinny by¢ wysytane na jego adres zamieszkania lub inny
pod ktéorym jest szansa otrzymania przez niego dokumentu, przesytka powinna
znajdowac si¢ w zamknigtej kopercie, bez zewngtrznych oznaczen wskazujacych na
fakt, iz dokument dotyczy dtugu dhuznika’.

Uznaje si¢, iz wezwanie zostaje dokonane prawidtowo jesli szczeg()lnie”:

* istnieje wazne zobowigzanie,

" D. Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwol, A. Zargba, op. cit., 5.166
). Swieca, op. cit., 5.48
7. Swieca, op. cit., 5.86
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* dotyczy zobowigzania bezterminowego,

» zachodzi mozliwo$¢ spetnienia $wiadczenia,
= wykonata go osoba uprawniona,

» wyslano go do osoby zobowigzanej,

*  wystgpilo w prawidlowym czasie i miejscu
» zachowano nalezytg forme

= nadano mu wiasciwg tresc.

W monitoringu wierzytelno$ci nalezy przestrzega¢ zasady pisemnego utrwalenia

zobowigzania dluznika. Zobowigzanie w formie pisemnej dluznika do realizacji

zobowigzania po podzieleniu wierzytelnosci na raty to prawnie uznanie dtugu i jako

takie z wezwaniem do zaptaty zdecydowanie utatwi wydanie przez sad nakazu zaptaty

w ramach postepowania nakazowego ”,

W literaturze wyréznia sie nastepujace rodzaje pism windykacyjnych’®:
upomnienia — dotycza narastajagcego zadluzenia lub pozostalych do zaptaty
mniejszych zaleglosci

wezwania do zaptaty — rowniez przedsgdowe i przedegzekucyjne wezwanie do
zapfaty, ktore poprzedza skierowanie sporu do postgpowania egzekucyjnego lub
egzekucji komorniczej

powiadomienia i informacje — dotyczg informacji o stanie zadluzenia,
o dokonanej cesji wierzytelnosci, o skierowaniu sprawy do windykacji
bezposredniej, o wszczeciu procedury ustalania majatku dtuznika, o mozliwosci
sprzedazy dtugu, o mozliwosci skierowania sprawy dtuznika do postgpowania
detektywistycznego, o wystapieniu przez firm¢ windykacyjna do sadu we
wilasciwym dla dochodzenia wierzytelnosci trybie, o wniesieniu wniosku
o wszczecie egzekucji do wlasciwego komornika sagdowego,

monity, ktére przypominaja o podjetym przez diluznika zobowigzaniu do
terminowego realizowania zadeklarowanych wptat na poczet zadluzenia
propozycje polubownego rozwigzania sporu — jest to odrgbna kategoria
korespondencji, w ramach ktoérej oferuje si¢ dluznikowi zawarcie ugody,

roztozenie zadluzenia na raty lub nawet umorzenia cze¢$ci zadtuzenia.

> D. Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwot, A. Zareba, op. cit., 5.173

78 J. Swieca, op. cit., . 162
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Czesto stosowang praktyka jest wysytanie dwoch wezwan do zaplaty, po ktérych
dluznik w przypadku braku spelnienia §wiadczenia ze swojej strony otrzymuje
przesadowe wezwanie do zaplaty. Czesto juz na tym etapie dluznik po
przeanalizowaniu ewentualnych kosztow optat sadowych, kosztow zastepstwa
procesowego i kosztow egzekucyjnych decyduje si¢ do dobrowolnej realizacji
zobowigzania.

Rownolegle do monitoringu korespondencyjnego stosuje si¢ monitoring
telefoniczny. Jest to metoda nie powodujgca koniecznos$ci ponoszenia wigkszych
naktadow finansowych ze strony podmiotu windykujacego wierzytelno$¢ (windykacja
wewnetrzna lub zewnetrzna) oraz zapewniajaca szybkos¢ ewentualnego przeptywu
informacji. Pracownik realizujagcy monitoring telefoniczny powinien pami¢ta¢ o kilku
zasadach:

»= glownym celu prowadzonego procesu: jest nim uzyskanie zaptaty od dluznika,
nie za$ jego karanie,

» poziom kontaktu z dluznikiem stanowi element budowania wizerunku
wierzyciela, nalezy pamigta¢ o rzeczowym, nie personalnym podej$ciu do
tematu,

» telefonujac do dluznika powinien pamigtaé, iz moze rozmawia¢ z kims, kto
z r6znych przyczyn nie zna historii sporu, powinien wi¢c przedstawic
konkretnie z jakiej firmy, dzwoni, o jaka wierzytelno$¢ chodzi: rodzaj
zrealizowanej ustugi lub dostarczonego towaru, termin i kwota faktury, termin
realizacji platnosci, ktory bezskutecznie uplynat,

» w przypadku trudnosci w porozumieniu si¢ z dluznikiem odnosnie formy

realizacji przez niego platnosci proponowanie rozwigzan alternatywnych.

Thomas Greber przedstawia wytyczne proponowane przez niego podczas
monitoringu telefonicznego’":
* na wstepie: przedstawienie si¢ 1 okreslenie sprawy w jakiej si¢ dzwoni
» gody dzwoni si¢ do przedsigbiorstwa nalezy prosi¢ o skierowanie do osoby
odpowiedzialnej i upewnienie si¢ co do tego faktu
* upewnienie si¢ czy rachunek dotarl do dluznika (jesli nie nalezy wystaé

ponownie rachunek, zapytac si¢ o czas realizacji ptatnosci , jesli rozmowca nie

" Thomas Greber, Gdy klienci nie placg, Wydawnictwo profesjonalnej szkoty biznesu, Krakow 2001, s.
47,
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jest odpowiedzialny za realizacj¢ ptatnosci nalezy si¢ skontaktowaé z osoba za
to odpowiedzialng i ustali¢ termin ptatnosci

monitorowanie sprawy, jesli wptata nie wptyneta ponowny telefon

w przypadku probleméw z realizacjg platnoSci proponowanie rozwigzac

alternatywnym, kompromisu.

J. Holwek formutuje ,,sprezyne windykacyjna nakreslajac jej kolejne sktadowe:

1.

4.
S.

Pierwszy kontakt. Tu celem jest przypomnienie o zadluzeniu i wyjasnienie
sytuacji (w przypadku, gdy jest to pierwsza taka sytuacja w historii ptatniczej
klienta lub sytuacja sporadyczna).

Negocjacje. Ich celem jest polubowne ustalenie kolejnego terminu sptaty
zadtuzenia oraz ew. wybadanie okolicznosci, na ktore dtuznik si¢ powotuje
wyjasniajac przyczyng opoznienia

Zapowiedz sankcji. W tym momencie dluznik informowany jest
o konsekwencjach, niedogodnosciach na jakie si¢ narazi w przypadku braku
zaptaty

Wprowadzenie sankcji. Realizacja sankcji zgodnie z zapowiedzig.

Droga sadowa.

Przy pierwszym kontakcie nalezy przestrzega¢ nastepujacych zasad:

1.
2.
3.
4.

domniemanie niewinnos$ci (nie nalezy oskarzac klienta)
szczegoOlna dbalos¢ o odstonienie intencji
koncentrowanie si¢ na faktach

dopytywanie si¢ o konkrety zwigzane z okoliczno$ciami wystania pieni¢dzy.

Na poziomie negocjacji na wstepie nalezy na wstepie z kim si¢ rozmawia,

przedstawi¢ siebie oraz firmg¢, w ktérej imieniu si¢ dzwoni. Nastepnym krokiem jest

okreslenie celu rozmowy, precyzyjne nazwanie faktow oraz wystgpienie ze

stanowczym zadaniem zaptaty. W trakcie negocjacji z dtuznikiem nalezy dbaé

o uzyskanie konkretnej deklaracji klienta odnosnie sptaty (dokladny termin). Jesli

dhuznik deklaruje si¢ splaci¢ zobowigzanie warto si¢ spyta¢ o sposob w jaki to

zrobi, skad wezmie $rodki na ten cel. Czasami wart zada¢ pytanie wprost ,,Czy chce

Pan/Pani sptaci¢ dtug?”. Na tym etapie warto pamigta¢ na czym polegaja negocjacje

1 w sytuacji jesli dtuznik zgodzi si¢ sptaci¢ w ratach przeterminowane zobowigzanie

targowac si¢ np. w zakresie terminéw sptat lub chociazby uzmystowié, iz kolejne

78 J. Holwek, Windykacja, tom I, HELION, Gliwice2006, s.78.
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przesunigcie terminu juz przeterminowanego zobowigzania jest ustgpstwem ze

strony wierzyciela™. Nastgpnym etapem jest u$wiadomienie klientowi sankcji

w przypadku braku splaty diuguso.

W zaleznosci od charakteru, wysokosci wierzytelnosci jak 1 etapu windykacji
stosuje si¢ r6zne narzedzia w zakresie sankcji we wspolpracy, sankcji prawnych czy
sankcji psychologiczno-spotecznych®.

W ramach sankcji we wspotpracy stosuje si¢ np.:

= odsuni¢cie od wyjazdow branzowych, imprez integracyjnych itp.,

* ograniczenie specjalnych przywilejéw (np. w zakresie specjalnej obstugi,
dodatkowego darmowego serwisu, bezptatnej dostawy towaru, objeciem
promocja).

W ramach sankcji prawnych mozliwe jest (w zaleznos$ci od okolicznos$ci):

* skorzystanie z mozliwosci naliczenia odsetek ustawowych,

* naliczenie odsetek umownych i odszkodowania (odsetki moga by¢ ustawowe
lub umowne; w przydatku zwtoki dluznika wierzyciel moze réwniez domagac
si¢ naprawienia szkody na zasadach ogolnych — odszkodowanie),

= skorzystanie z ew. zabezpieczen (weksle, zastawy, umowa przewlaszczenia),

= zabranie towaru,

= sprzedaz naleznosci,

= zlecenie przeprowadzenia windykacji osobie trzeciej,

= zlozenie doniesienia o popetnieniu przestepstwa,

= gsprawa sadowa.

Sposrad sankcji psychologiczno-spotecznych stosuje sie:
= yjawnienie zadluzenia w celu popsucia opinii,
= budzenie niepokoju,

* utrudnianie Zycia.

Monitoring terenowy zaktada bezposredni kontakt z dtuznikiem. To narzadzie
monitoringu wierzytelnosci realizowane jest najczesciej przez wizyte pracownikow
pionu handlowego wierzyciela, pracownika komorki windykacyjnej wierzyciela, jesli
taka komodrka funkcjonuje w ramach organizacji lub poprzez wizyte pracownika

podmiotu zewngtrznego prowadzacego windykacje polubowna przez indykatora

® R. Cialdini, Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka, Gdansk 2000, s.51
8 J. Holwek, op. cit., s. 80-95
81 J. Holwek, op. cit., s. 139-152
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terenowego. Biorac pod uwage, iz ta formowa windykacji polubownej jak najbardziej
dolegliwa dla dtuznika nalezy pamigtaé o kilku kwestiach®:
*  wizyty windykatoréw powinny odbywac si¢ w rozsgdnych terminach,
» rozmowy z dluznikami powinny odbywaé si¢ w sposdb zapewniajacy
poszanowanie ich prywatnosci,
* rozmowy w dluznikiem nalezy prowadzi¢ w sposob kulturalny,
» dzialania indykatora odbywac si¢ moga jedynie w granicach jego uprawnien.
Zakazane sg praktyki:
* uzywania sily, grozb karalnych czy tez podejmowanie czynno$ci, ktore
naruszaja godnos$¢ osobistg dtuznika,
= proby zastraszenia dtuznika,
» udzielenia informacji o zadluzeniu nieuprawnionym osobom trzecim, bez
wzgledu na powigzanie z dluznikiem,
» przedstawianie fatszywych informacji,
= okreslanie lub sugerowanie w rozmowie z dtuznikiem, iz jest on przestepca
= pobieranie prze windykatora od dtuznika jakichkolwiek dobr bez pokwitowania
Ze wzgledu na koszty zwigzane z tym narzedziem jest rzadko stosowang technikg

w polityce dochodzenia wierzytelnosci na drodze polubowne;.

Dochodzenie przez przedsigbiorstwo przeterminowanej wierzytelnosci
prowadzone moze by¢ w formie:
» windykacji polubownej wewnetrznej lub
= windykacji polubownej zewnetrzne;j
W przypadku windykacji wewnetrznej niezwykle wazny jest odpowiedni dobor
pracownikow, ich ciaggle szkolenie i motywowanie. Program szkolen personelu
powinien obejmowac szeroki wachlarz zagadnien z dziedziny: prawa, rachunkowosci,
elementow psychologii czy negocjacji. Wymiernym narzgdziem motywowania
personelu komorki windykacyjnej jest wprowadzenie odpowiedniego systemu
premiowania®.
W przypadku braku realizacji §wiadczenia ze strony dluznika w praktyce

biznesowe] przedsigbiorstwa decyduja si¢ czgsto na zlecenie dochodzenia

82 ). Swieca, op. cit., 5.49

® Windykacja naleznosci. Ujecie..., s. 176.
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wierzytelnosci firmie zewngtrznej. Wybdr zewnetrznego podmiotu §wiadczacego ustugi
w zakresie windykacji nalezno$ci winien uwzglednia¢ kilka kwestii:
= gpecjalizacja firmy windykacyjnej w danym zakresie,
= opinia i wiarygodno$¢ firmy windykacyjnej na rynku,
= koszt ustugi,
= charakter wynagrodzenia (kwota sztywna, prowizja, forma mieszana), tryb
prowadzenia windykacji przez podmiot®*,
Windykacja zewnetrzna odbywa si¢ zazwyczaj na podstawie pisemnej umowy
i udzielenia stosownego pelomocnictwa firmie windykacyjnej®. Standardowa umowa
windykacyjna winna zawiera¢ zakres zobowigzan po stronie podmiotu $wiadczacego
ustugi windykacyjne:
» wysytanie przez firm¢ windykacyjng w imieniu wierzyciela do dluznika
upomnien i wezwan do zaptaty,
» przedstawienia dtuznikowi oferty w zakresie polubownego rozwigzania sporu
w zakresie ptatnosci,
= analizy prawnej argumentow dtuznika,
= kontrola realizacji ptatnosci przez dluznika.
Zaleca si¢ aby umowa zawarta z podmiotem zewne¢trznym $wiadczacym ushugi
w zakresie windykacji wierzytelnosci miata charakter zobowigzania rezultatu, tj. aby
zawierata zobowigzanie podmiotu windykujgcego do spetnienia rezultatu koncowego,

tj. realizacji w cato$ci zobowiazania przez diuznika®.

Podstawowymi czynno$ciami przed rozpoczeciem procedury windykacji
polubownej jest pozyskanie jak najwigkszej ilosci informacji o dluzniku, tj.
szczeg6lnie®’:

e dane teleadresowe i identyfikacyjne;

e informacje o osobach kierujacych organizacjg dtuznika;

e dane odnos$nie kondycji finansowej dluznika;

¢ informacje o aktywach trwatych dtuznika,;

e informacje o aktualnych naleznos$ciach i zobowigzaniach dtuznika;

8 M. Borowicz, op. cit., s. 168.
8 D. Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwot, A. Zareba, op. cit., s. 168.
% Tamze., 5.169.

¥ Tamze, 5.171
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e 0golna opinia na rynku o dtuzniku.
W momencie gdy skompletowanie potrzebnych informacji bezposrednio od dtuznika

nie jest mozliwe nalezy positkowaé si¢ zrodtami zewnetrznymi®:
e Krajowy Rejestr Sadowy;
e Monitor Sagdowy i Gospodarczy;
e cwidencja dziatalno$ci gospodarczej;
e zbiory danych osobowych;
e ewidencja gruntow;
e ksiggi wieczyste;
e Centralna Informacja o Zastawach Rejestrowych;
e Rejestr Zastawdw Skarbowych;
e Dbiura informacji gospodarczych;
e wywiadownie gospodarcze.

e media, internet.

W przypadku realizacji $wiadczenia przez dluznika na skutek dziatan
wewnetrznych komorek finansowych lub windykacyjnych wierzyciela proces sig¢
konczy. W przypadku niespelnienia $§wiadczenia przez dluznika wierzyciel ma

najczesciej do wyboru: skierowac sprawe na droge sadowa; zby¢ wierzytelnosc.

3.3. Windykacja sadowa

Windykacja sgdowa jest to windykacja w przypadku ktdrej to wida¢ wyrazny
brak jakiejkolwiek checi dtuznika do sptaty powstatego zadtuzenia. W takiej sytuacji,
w ktdrej sad wyda¢ musi nakaz sptaty zadluzenia, ktory pdzniej jest odpowiednio
egzekwowany.

Wyrézniamy 18 czynnosci formalnych od wniesienia pozwu do otrzymania
dochodzonej wierzytelnosci przez powoda®:

1. Whniesienie pozwu przez wierzyciela

% Tamze, 5.172
8 J. Swieca, Windykacja. Aspekty cywilnoprawne i karnoprawne, C.H. Beck, Warszawa 2010, s. 169
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8.
9.

10.
11.

12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.

Rejestracja pozwu i nadanie mu numeru akt

Przypisanie sprawy konkretnemu s¢dziemu

Badanie pozwu

Dorgczenie pozwu pozwanemu

Whiesienie odpowiedzi na pozew przez pozwanego

Rozprawa, niezwtoczne ogloszenie sentencji wyroku (wyrok staje si¢ tytutem
egzekucyjnym)

Sporzadzenie uzasadnienia wyroku (na zadanie strony)

Wystagpienie prze wierzyciela o nadanie wyrokowi klauzuli wykonalnosci
Nadanie klauzuli wykonalnos$ci — wyrok staje si¢ tytutem wykonawczym
Ztozenie wniosku o wszczecie egzekucji stosownie do wlasciwosci sadowi lub
komornikowi

Dorgczenie dluznikowi, przy pierwszej czynnosci egzekucyjnej, zawiadomienia
0 wszczgciu egzekucji, z podaniem tresci tytutu wykonawczego i wymienieniem
sposobu egzekuciji

Zajecie ruchomosci dluznika

Wyznaczenie terminu licytacji

Licytacja

Uzyskanie srodkéw pieni¢znych od nabywcy

Sporzadzenie planu podzialu sumy uzyskanej z licytacji

Wykonanie planu podziatu

Zasadnicza kwestig do okreslenia przed wszczeciem postgpowania sgdowego jest

kompetencja sagdu powszechnego do rozpoznania sprawy. Nalezy rozwazy¢ trzy

podstawowe kwestie®:

jurysdykcja

dopuszczalno$¢ drogi sadowej (odmienne regulacje np. w zakresie roszczen
przeciwko Skarbowi Panstwa)

brak zapisu na sad polubowny (nalezy pamigtac, iz zgloszenie przez pozwanego,
przed wszczeciem sporu, zarzutu klauzuli arbitrazowej skutkuje odrzuceniem

pozwu zgodnie z art. 199 par 1 pkt 4 w zw. z art. 202 kpc. W rezultacie powdd

*D. Skuza, R. Waszkiewicz, J. Sinski, T. Konopka, J. Rasiewicz, Jak odzyskiwa¢ dlugi — rewindykacija,
INFOR, Warszawa 2003, s.119
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zostaje obcigzony kosztami procesowymi, w tym Kkosztami zastgpstwa

Procesowego pozwanego)

Sady rejonowe rozpoznaja wszystkie sprawy z wyjatkiem spraw, dla ktorych

zastrzezona jest wtasciwos¢ sadow okregowych. Do wlasciwosci sagdow okregowych

naleza sprawy:

prawa niemajatkowe 1 tgcznie z nimi dochodzone roszczenia majatkowe oprocz
spraw o ustalenie lub zaprzeczenie pochodzenia dziecka, o ustalenie
bezskutecznos$ci uznania ojcostwa oraz o rozwigzanie przysposobienia;

ochrong praw autorskich i pokrewnych, jak rowniez dotyczacych wynalazkow,
wzorow uzytkowych, wzoréw przemystowych, znakéw towarowych, oznaczen
geograficznych i topografii uktadow scalonych oraz o ochrong innych praw na
dobrach niematerialnych;

roszczenia wynikajace z prawa prasowego;

prawa majatkowe, w ktorych warto$§¢ przedmiotu sporu przewyzsza
siedemdziesiat pie¢ tysiecy zlotych, oprocz spraw o alimenty, o naruszenie
posiadania, o ustanowienie rozdzielno$ci majatkowej miedzy matzonkami,
o uzgodnienie tresci ksiggi wieczystej z rzeczywistym stanem prawnym oraz
spraw rozpoznawanych w elektronicznym postgpowaniu upominawczym,
o wydanie orzeczenia zastepujagcego uchwale o podziale spédidzielni;
o uchylenie, stwierdzenie niewazno$ci albo o ustalenie nieistnienia uchwat
organdéw o0sob prawnych lub jednostek organizacyjnych niebgdacych osobami
prawnymi, ktorym ustawa przyznaje zdolno§¢ prawna; o zapobieganie
i zwalczanie nieuczciwej konkurencji ;0 odszkodowanie z tytulu szkody

wyrzadzonej przez wydanie prawomocnego orzeczenia niezgodnego z prawem,;

Powddztwo jest wytaczane przed sagdem wilasciwym miejscowo do prowadzenia

sprawy. Wlasciwo$¢ ogdélng wyznaczajg art. 28-30 k.p.c.: Jezeli pozwany nie ma

miejsca zamieszkania w Polsce, ogdlng wlasciwosé oznacza si¢ wedlug miejsca jego

pobytu w Polsce, a gdy nie jest ono znane lub nie lezy w Polsce — wedlug ostatniego

miejsca zamieszkania pozwanego w Polsce. Powodztwo przeciwko Skarbowi Panstwa

wytacza si¢ wedlug siedziby panstwowej jednostki organizacyjnej, z ktorej

dziatalnoscig wigze si¢ dochodzone roszczenie. Powddztwo przeciwko osobie prawne;j
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lub innemu podmiotowi nie b¢dgcemu osobg fizyczng wytacza si¢ wedlug miejsca ich
siedziby.

Najwazniejsza przestankg jest miejsce zamieszkania pozwanego bedacego osoba
fizyczna, siedziba pozwanego bedacego osobg prawng lub inng jednostka organizacyjng
lub siedziba panstwowej jednostki organizacyjnej, z ktorej dzialalno$cig zwigzane jest
roszczenie powoda przeciwko Skarbowi Panstwa (wlasciwosé ogolna)®.

Okreslenie miejsca zamieszkania osoby fizycznej odbywa si¢ na podst. dwoch
Kryteriow:

= corpus — miejsce faktycznego przebywania,

* animus — miejsce z zamiarem stalego pobytu
(Najczgsciej do okreslenia zamieszkania osoby fizycznej w praktyce sagdowej przyjmuje
si¢ miejsce zameldowania).

Dla o0s6b prawnych sprawe powinien rozpatrywac¢ sad, w ktérym pozwany ma
swoje miejsce zamieszkania (siedziby) W przypadku podmiotéw zarejestrowanych
w KRS — wszystkie dane znajdujg si¢ w rej estrze™.

KPC umozliwia wszczecie postepowania przed innymi sgdami niz sad
wlasciwosci ogolnej. Art. 43 k.p.c. daje powodowi mozliwo§¢ wyboru pomigdzy
sagdami.: Jezeli uzasadniona jest wlasciwos$¢ kilku sadow, albo jezeli powodztwo
wytacza si¢ przeciwko kilku osobom, dla ktorych wedlug przepisow o wihasciwosci
ogolnej wlasciwe sg rézne sady, wybor migdzy tymi sadami nalezy do powoda.
To samo dotyczy wypadku, gdy nieruchomos$¢, ktorej polozenie jest podstawa
oznaczenia wlasciwosci sadu, jest potozona w kilku okregach sadowych.

Kodeks postepowania cywilnego przewiduje mozliwo$¢ wszczecie sprawy na
zasadzie wlasciwosci przemiennej. Dotyczy to:

= Powddztwo o roszczenie alimentacyjne oraz o ustalenie pochodzenia dziecka.
» Roszczenia zwigzane z dziatalno$cig gospodarczg (dla roszczen zwigzanych

z dzialalno$cig gospodarcza utatwieniem jest zapis art. 33 kpc., zgodnie

z ktorym: ,,Powodztwo o roszczenie majatkowe przeciwko przedsigbiorcy

mozna wytoczy¢ przed sad, w ktorego okregu znajduje si¢ zaktad gtdwny lub

oddzial, jezeli roszczenie pozostaje w zwigzku z dziatalnoscig tego zaktadu lub

oddziatu.”

1 D. Skuza, R. Waszkiewicz, J. Sinski, T. Konopka, J. Rasiewicz, Jak odzyskiwa¢ diugi — rewindykacija,
INFOR, Warszawa 2003, s.121
92 y.. Grzechnik, Odzyskiwanie diugéw w kryzysie. Przewodnik dla przedsiebiorcy, C.H. Beck. 2012, 5.64
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Ten zapis ma pelne zastosowanie w postgpowaniu przeciwko osobom
fizycznym, ktére prowadza dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej®.)

= Powodztwa o zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, o zmiang umowy oraz

o ustalenie istnienia umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie lub uniewaznienie,

a takze 0 odszkodowanie z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania

umowy.

» Powddztwa o roszczenie z czynu niedozwolonego.

= Powodztwa o zaptate naleznosci za prowadzenie sprawy przez pelnomocnika.
=  Powodztwa o roszczenie ze stosunku najmu lub dzierzawy nieruchomosci

» Powddztwa przeciwko zobowigzanemu z weksla lub czeku

Ztozenie pozwu przed sadem innym niz wynikajacy z wilasciwosci ogodlnej
pozwanego wymaga uzasadnienia w tre§ci pozwu, ew. zalaczenia odpowiednich
dokumentow.

Podstawg przed skierowaniem sprawy do postgpowania sadowego jest
skompletowanie dokumentow formalnych, tj. dokumenty rejestrowe stron
postgpowania sagdowego. Ich ztozenie w sadzie jest niezbedne dla zidentyfikowania
stron w postepowaniu. Dla podmiotu zarejestrowanego w Rejestrze Przedsigbiorcow
bedzie to wypis z Krajowego Rejestru Sadowego, za$§ dla osob fizycznych
prowadzacych dziatalnos$¢ lub dla spotki cywilnej bedzie to zaswiadczenie o wpisie do
wilasciwej ewidencji dziatalnosci gospodarczej. Jesli w imieniu jednej lub obydwu stron
wystepuja petnomocnicy niezbedne jest przedstawienie stosownego pelnomocnictwa.
Do powoddztwa zalagczamy dowody istnienia wymagalnej, nieuregulowanej
wierzytelno$ci wraz z okresleniem wysokosci 1 zakresu wierzytelno$ci oraz opisem
zasadno$ci zglaszanych roszczen. Jesli taki dokument zawarto w formie pisemnej
nalezy zalaczy¢ umowe oraz korespondencje dotyczaca transakcji i ew. dochodzenia
roszczen ™,

Sposrdd trybow postgpowania wyrdznia sig :
= Postepowanie zwykle
= Postgpowanie upominawcze

= Postgpowanie nakazowe

% D. Skuza, R. Waszkiewicz, J. Sinski, T. Konopka, J. Rasiewicz, Jak odzyskiwa¢ dlugi — rewindykacija,
INFOR, Warszawa 2003, s.121.
% Windykacja naleznosci. Ujecie. ..., s.227
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* Postgpowanie uproszczone

Sprawa prowadzona jest w postgpowaniu zwyklym cywilnym o ile nie jest
przewidziana do rozpoznawania w trybie upominawczym, nakazowym czy
uproszczonym.

Postepowanie sagdowe oznacza®:

* przeprowadzenie calej procedury cywilnej, razem z dlugotrwatym
postepowaniem rozpoznawczym, oraz nadanie w wydanemu w efekcie
postepowania tytutowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalnosci;

* nadanie klauzuli wykonalnosci tytutowi egzekucyjnemu, ktory ,,pochodzi”
z innego postgpowania (nadanie klauzuli wykonalnosci o$wiadczeniu
dtuznika o poddaniu si¢ egzekucji w formie aktu notarialnego i in.).

Poczatek postgpowania sagdowego jest ztozenie pozwu. Kazdy pozew musi spelniac
wymagania pisma procesowego: Kazde pismo procesowe powinno zawierac:
e oznaczenie sadu, do ktorego jest skierowane, imi¢ 1 nazwisko lub nazwe stron,
ich przedstawicieli ustawowych i pelnomocnikéw;
e 0znaczenie rodzaju pisma;
e osnowe wniosku lub o$wiadczenia oraz dowody na poparcie przytoczonych
okolicznosci;
e podpis strony albo jej przedstawiciela ustawowego lub pelnomocnika;
e wymienienie zatgcznikdw.

Gdy pismo procesowe jest pierwszym pismem w sprawie, powinno ponadto
zawiera¢ oznaczenie miejsca zamieszkania lub siedziby stron, ich przedstawi-cieli
ustawowych 1 pelnomocnikéw oraz przedmiotu sporu, pisma za$ dalsze — sygnaturg akt.
Do pisma nalezy dolaczy¢ pelnomocnictwo, jezeli pismo wnosi petnomocnik, ktory
przedtem nie zlozyt pelnomocnictwa. Przepisu § 3 nie stosuje si¢ do pism wnoszonych
w elektronicznym postepowaniu upominawczym. Za strone, ktéra nie moze si¢
podpisaé, podpisuje pismo osoba przez nig upowazniona, z wymienieniem przyczyny,
dla ktoérej strona sama si¢ nie podpisala. Pismo procesowe wniesione drogg
elektroniczng powinno by¢ opatrzone podpisem elektronicznym w rozumieniu art. 3 pkt
1 ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym® Minister

Sprawiedliwo$ci w porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw informatyzacji

% M. Barowicz, op. cit., 5. 170
% Dz. U. Nr 130, poz. 1450, z pozn. zm.4
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okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegotowe wymagania do-tyczace trybu zaktadania
konta w systemie teleinformatycznym sluzagcym do prowadzenia elektronicznego
postepowania upominawczego oraz sposobu po-stugiwania si¢  podpisem
elektronicznym w tym postgpowaniu, majac na wzgledzie sprawnos$¢ postgpowania,
dostepno$¢ drogi elektronicznej dla stron postgpowania oraz ochrong¢ praw stron
postepowania, przy uwzglednieniu mozliwosci sktadania jednorazowo wielu pozwow.
W kazdym piSmie nalezy poda¢ warto$¢ przedmiotu sporu lub warto$c
przedmiotu zaskarzenia, jezeli od tej wartosci zalezy wlasciwos$¢ rzeczowa sadu,
wysoko$¢ optaty lub dopuszczalnos¢ srodka odwotawczego, a przedmiotem sprawy nie
jest oznaczona kwota pieni¢zna. Pisma dotyczace czg$ci przedmiotu sporu lub
zaskarzenia podlegaja optacie tylko w stosunku do wartosci tej czegsci. Wartosci
przedmiotu sporu lub zaskarzenia podaje si¢ w zlotych, zaokraglajac w goére do petnego
ztotego. W pismach procesowych majacych na celu przygotowanie rozprawy (pisma
przygotowawcze) nalezy poda¢ zwig¢zle stan sprawy, wypowiedzie¢ si¢ co do twierdzen
strony przeciwnej 1 dowodow przez nig powotanych, wreszcie wskaza¢ dowody, ktore
maja by¢ przedstawione na rozprawie, lub je zataczy¢. W pismach przygotowawczych

strony moga wskazywac podstawy prawne swoich zadan lub wnioskow.

Sad moze nada¢ wyrokowi przy jego wydaniu rygor natychmiastowej
wykonalnosci, jezeli zasadza nalezno$¢ z weksla, czeku, warrantu, rewersu, dokumentu
urzedowego lub dokumentu prywatnego, ktorego prawdziwos¢ nie zostata zaprzeczona,

oraz jezeli uwzglednia powédztwo o naruszenie posiadania®’.

Odrgbnym trybem postgpowania procesowego jest postepowanie nakazowe.
Wiasciwymi sgdami do prowadzenia postgpowan nakazowych sg sady rejonowe
1 okregowe. W ramach postgpowania nakazowego dochodzone sa wierzytelnosci
pieni¢zne oraz §wiadczenia innych rzeczy zmiennych.

Do wydania przez sad w ramach postgpowania nakazowego nakazu zaptaty
powdd musi zalaczy¢ do pozwu dokumenty, ktére uzasadniaja dochodzenie
roszczenia®:

» Dokument urzedowy (np. akt notarialnygg)
= Rachunek lub faktura zaakceptowana przez pozwanego

* Wezwanie do zaplaty oraz pisemne o§wiadczenie dtuznika o uznaniu dtugu

9 Art. 333 par 2 k.p.c
% Windykacja naleznosci. Ujecie...., 5.228
% D. Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwol, A. Zargba, op. Cit., s. 224
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Zaakceptowane przez pozwanego zadanie zaptaty, zwrocone przez bank oraz
niezaptacone ze wzgledu na brak $rodkéw na rachunku bankowym

Weksel, czek, warrant lub rewers prawidlowo wypelniony, ktorych
prawdziwosc¢ 1 tres¢ nie budzi watpliwosci

Umowg, dowdd zrealizowania niepieni¢znego $wiadczenia wzajemnego oraz
dowdd dorgezenia do dhuznika faktury lub rachunku, o ile wierzyciel dochodzi
zaptaty $wiadczenia pieni¢znego lub tez odsetek w transakcjach handlowych
okreslonych w ustawie z dnia 12 czerwca 2003 r. o terminach zaptaty
w transakcjach handlowych

Wyciag z ksigg bankowych podpisany przez osoby upowaznione do sktadania
oswiadczen w zakresie praw 1 obowigzkéw majatkowych banku z pieczgcia
banku oraz dowdd doreczenia pozwanemu pisemnego wezwania do zaplaty,

jesli roszczenie jest dochodzone przez bank.

Do pozwu nalezy dorgczy¢ oryginaly dokumentow. Obligatoryjnie wymog ten dotyczy:

weksla, czeku, wyciggu z ksigg bankowych i dowodu doreczenia dtuznikowi pisemnego

wezwania zaplaty przez bank™®.

Przy postgpowaniu nakazowym na powodzie cigzy obowigzek udowodnienia

roszczenia®®?.

102

Sad po posiedzeniu w trybie niejawnym bez przeprowadzenie rozprawy moze~ .

wyda¢ nakaz zaplaty,

skierowaé sprawe do postgpowania zwyklego wzywajac powoda do uiszczenia
brakujacej optaty sagdowe;j,

skierowa¢ sprawe na drogg postgpowania upominawczego oraz wydaé nakaz
zaptaty w postepowaniu upominawczym.

Przy wydawaniu nakazu zaptaty sad wydaje orzeczenie, iz pozwany w terminie

dwoch tygodni od dnia dorgczenia nakazu powinien spetni¢ dochodzong wierzytelnosé

w catosci z uwzglednieniem kosztéw lub wnie$¢ w tym terminie zarzutyloa. Najczesciej

wnoszonymi zarzutami sg:

niewlasciwos¢ sadu,

niewtasciwos¢ prawa,

190 windykacja naleznosci. Ujecie ....., s. 229.
108 Tamze 5.229.
19 Tamze 5.230.
193 Windykacja naleznosci. Ujecie. ..., 5.230.
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. . , . . , . . . , -104
= podanie przez powoda niewlasciwej wartosci przedmiotu wierzytelnosci™ )

W razie prawidlowego wniesienia zarzutdow przewodniczacy wyznacza
rozprawe i zarzadza dorgczenie ich powodowi. W toku postepowania nie mozna
wystepowa¢ z nowymi roszczeniami zamiast lub obok dotychczasowych. Jednakze
w razie zmiany okoliczno$ci powdd moze zadaé zamiast pierwotnego przedmiotu sporu
jego wartosci lub innego przedmiotu, a w sprawach o $wiadczenie powtarzajace si¢

moze nadto rozszerzy¢ zadanie pozwu o §wiadczenia za dalsze 0kresy105.

Po uprawomocnieniu nakaz zaptaty stanowi tytut egzekucyjny ze wszystkimi
skutkami prawomocnego wyroku. Postgpowanie nakazowe charakteryzuje duzy
rygoryzm odno$nie termindow przewidzianych do podnoszenia zarzutdw oraz zglaszania
okolicznosci faktycznych oraz wnioskow dowodowycthG. Jednakze wskaza¢ nalezy
jednoczesnie na korzysci systemu nakazowego, ktorymi sg gtownie:

* mniejsze koszty,
*  mozliwos¢ wnoszenia zabezpieczenia na poczet prowadzonego postepowania,
= fakt, iz (w odroznieniu od postgpowania prowadzonego w trybie

upominawczym) nakaz stanowi sam w sobie tytut zabezpieczenia

Oddzielnym typem postgpowania jest postepowanie upominawcze. Sadami
wlasciwymi do rozpoznawania spraw w trybie upominawczym jest sg sady rejonowe.
W trybie upominawczym prowadzone sa jedynie dochodzenia wierzytelnosci
pienieznych, pozostale sprawy tylko je§li przepis szczegdlny tak stanowi'®.
Rozpoznanie sprawy w trybie upominawczym nast¢puje na posiedzeniu niejawnym.
Podobnie jak w przypadku postepowania nakazowego generalna roznica miedzy
postepowaniem upominawczym a postepowaniem zwyczajnym (cywilnym lub
gospodarczym) jest taka, iz, odwrotnie niz ma to miejsce w postepowaniu zwyczajnym
cywilnym lub gospodarczym, w postgpowaniu upominawczym sad w pierwszej
kolejnosci wydaje nakaz zaplaty, a dopiero pdzniej, o ile zostanie wniesiony sprzeciw,
rozpoczyna zwyczajne postepowanie w przedmiotowe;j sprawielos.

Istotne jest, iz nawet jesli powod wniesie sprawe w trybie postepowania

upominawczego, a sad odrzuci mozliwos¢ prowadzenia postepowania w tym trybie, to

104D, Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwol, A. Zareba, op. cit., s. 225.
105
Art. 495
106 Windykacja naleznosci. Ujecie....., 5.230.
Y7 Tamze, s.231.
1% D, Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwol, A. Zareba, op. cit., s. 221.
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pozew nie zostaje zwrocony powodowi, lecz zostaje skierowany bezposrednio przez
sad doprowadzenia w trybie whasciwym*®®,

Nalezy pamigtac , iz zgodnie z art. 499 k.p.c.: Nakaz zaptaty nic moze by¢ wydany,
jezeli wedlug tresci pozwu:

1) roszczenie jest oczywiscie bezzasadne;

2) przytoczone okolicznos$ci budzg watpliwos¢;

3) zaspokojenie roszczenia zalezy od $§wiadczenia wzajemnego;

4) miejsce pobytu pozwanego nie jest znane albo gdyby doreczenie mu nakazu

nie mogto nastapi¢ w kraju.

Istotne jest, iz nawet jesli powdd nie umiesci w pozwie wniosku o wydanie
nakazu zaplaty =~ w postgpowaniu upominawczym, to sad jest uprawniony do wydania
samodzielnie takiego nakazu*°.

W nakazie zaptaty nakazuje si¢ pozwanemu, zeby w ciggu dwoch tygodni od
doreczenia tego nakazu zaspokoit roszczenie w catosci wraz z kosztami albo w tym
terminie wniost sprzeciw do sadu. Pozwanemu dorgcza si¢ nakaz zaptaty wraz
Z pozwem i pouczeniem o sposobie wniesienia sprzeciwu, o tresci art. 503 § 1 zdanie

trzecie oraz o skutkach niezaskarzenia nakazu'*.

Wydany w trybie postgpowania upominawczego nakaz zaplaty w odrdznieniu

od nakazu zaptaty wydanego w trybie nakazowym nie jest tytulem zabezpieczajagcym
do czasu uprawomocnienia. Jesli jednak w stosunku do nakazu zaptaty pozwany
W sposob czeSciowy lub w catosci nie wniesie skutecznego sprzeciwu, nakaz zaplaty
wydany w trybie upominawczym ma cechy prawomocnego wyroku, po otrzymaniu
klauzuli wykonalno$ci moze by¢ podstawa do egzekucji komornicze;.
Zgodnie z art. 782 k.p.c.: Klauzule wykonalnosci nadaje sad jednoosobowo na wniosek
wierzyciela. Ty-tutlowi wydanemu w postgpowaniu, ktore zostalo lub moglo by¢
wszezgte z urzedu, sad nadaje klauzule wykonalnosci z urzedu. Nakazowi zaplaty
wydanemu w elektronicznym postgpowaniu upominawczym nadaje si¢ klauzulg
wykonalno$ci z urzedu niezwlocznie po jego uprawomocnieniu si¢.

Sad wydajac nakaz zaptaty naklada na pozwanego obowigzek zaspokojenia

dochodzonej wierzytelnosci w terminie dwoch tygodni od doreczenia nakazu''2.

19 Tamze., s. 221.
W windykacja naleznosci. Ujecie..., 5.231.
11 Art. 502 k.p.c

2 Tamze, s.231.
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Pozwany ma prawo wniesienia sprzeciwu w ciggu dwoch tygodni od dorgczenia mu
nakazu zaplaty. W razie skutecznego ztozenia sprzeciwu wydany nakaz traci moc,
zostaje wyznaczona rozprawa, o0 terminie ktorej zostaje powiadomiony powdd wraz
Z wezwaniem na rozprawe .

Oddzielnym trybem jest postepowanie uproszczone, ktore nalezy do
wiasciwosci sadow rejonowych. Zgodnie z art. 505 k.p.c. w trybie tym prowadzone s3
sprawy:

» roszczenia wynikajace z umoéw, jezeli warto$¢ przedmiotu sporu nie przekracza
dziesigciu tysigcy ztotych, a w sprawach o roszczenia wynikajace z r¢kojmi,
gwarancji jakos$ci lub z niezgodnosci towaru konsumpcyjnego z umowag
sprzedazy konsumenckiej, jezeli warto$¢ przedmiotu umowy nie przekracza tej
kwoty;

» 0 zaplat¢ czynszu najmu lokali mieszkalnych i oplat obcigzajacych najemcg oraz
optat z tytutu korzystania z lokalu mieszkalnego w spotdzielni mieszkaniowej

bez wzgledu na warto$¢ przedmiotu sporu.

W postepowaniu uproszczonym wszelkie pisma procesowe sktadane musza by¢
na formularzach dostgpnych w sadzie oraz na stronie internetowej Ministerstwa
Sprawiedliwosci™. Sformalizowanie wzoréw dokumentéw i uproszczenie procedury w
trybie uproszczonym ma na celu umozliwienie rozstrzygnigcia sprawy w jak
najkrotszym czasie.

Nalezy pamietaé, iz w ramach postgpowania uproszczonego™:
* w jednym pozwie generalnie mozemy dochodzi¢ tylko jednego roszczenia,
= roszczenia nalezy dochodzi¢ w catosci (w postepowaniu uproszczonym
niedopuszczalne jest dochodzenie czgsciowe mozliwej w catoéci do
rozpatrywania wierzytelnosci),
* brak jest mozliwos$ci zmiany zadania pozwu,
» brak mozliwosci powoddztwa wzajemnego czy zgloszenia zarzutu potragcenia
* nie maja zastosowania uregulowania o bieglych sgdowych.
Odrebnym postepowaniem jest postepowanie elektroniczne. W literaturze przedmiotu

przyjmuje sig¢, iz elektroniczne postgpowanie upominawcze ma charakter wezwania do

us Tamze, s.232.
4 http://bip.ms.gov.pl/pl/formularze/formularze-pism-procesowych-w-postepowaniu-cywilnym/

15D, Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwol, A. Zargba, op. cit., . 220
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zaplaty w sprawach, gdzie stan faktyczny nie jest skomplikowany oraz nie wymaga
przeprowadzenia postgpowania dowodowego. Pisma procesowe sktadane SA w formie
elektronicznej™®. Do  postepowania elektronicznego  stosuje  sie  przepisy
0 postepowaniu upominawczym. Zgodnie z art. 505 Czynnosci w elektronicznym
postepowaniu upominawczym moze wykonywac referendarz sagdowy. Czynnosci sadu,
referendarza 1  przewodniczacego utrwalane s3 wylacznie w  systemie
teleinformatycznym, a wytworzone w ich wyniku dane w postaci elektronicznej
opatrywane sg bezpiecznym podpisem elektronicznym w rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy

z dnia 18 wrze$nia 2001 r. o podpisie elektronicznym.

Pomimo licznych narzedzi ochrony wierzyciela przez niesolidnym dluznikiem
nalezy pamigta¢ o dlugotrwalos$ci postepowan prowadzonych na drodze sgdowej —
w zaleznosci od ztozonosci sprawy oraz regionu w ktorym prowadzone jest
postepowanie sprawy gospodarcze mogag trwaé od kilku tygodni do kilku lat - i tym
wigkszy nacisk na biezacy monitoring wierzytelno$ci oraz windykacj¢ na etapie

polubownym.

3.4. Egzekucja

Kontynuacja windykacji sadowej jest postepowanie egzekucyjne. M. Waligorski
definiowal postgpowanie egzekucyjne jako proces wykonawczy, ktory polega na
doprowadzeniu do uzgodnienia stanu faktycznego ze stanem prawnym, czyli
urzeczywistnieniu praw wierzyciela (zaspokojeniu egzekwowanego roszczenia)®t'.
Natomiast K. Korzan okreslat ,,postgpowanie egzekucyjne” jako wchodzace w sktad
»postepowania wykonawczego”, bedacego definicja ogolng, w sktad ktérego wchodzi
realizacja orzeczenia w trybie egzekucyjnym i pozaegzekucyjnym™.

Generalnie na gruncie KPC przyjmuje si¢, iz postgpowanie egzekucyjne to ogodt
czynno$ci zwigzanych z egzekucja rozpoczetych zlozeniem wniosku o wszczgcie

egzekucji. Zas$ egzekucja to ,,zastosowanie przez powotane do tego organy panstwowe

przewidzianych prawem $rodkow przymusu w celu urzeczywistnienia normy prawnej

Y8 windykacja naleznosci. Ujecie..., s. 234.

117 M. Rosniak-Marczuk, Egzekucja sqdowa z instrumentéw finansowych, C.H. Beck, Warszawa 2011,
S. 96, za: M. Waligorski, Polskie prawo procesowe cywilne. Dynamika procesu (postgpowanie)
Warszawa 1948, s. 196 i 216.

"% Tamze, 5.96.
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indywidualno-konkretnej o charakterze nakazujacym albo zakazujacym, ustalonej
w odpowiednim akcie, ktorym, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, jest tytut

1119

wykonawczy

Postepowanie egzekucyjne rozpoczyna ztozenie wniosku przez wierzycielalzo.
Organem egzekucyjnym jest zazwyczaj komornik sadowy funkcjonujacy przy danym
sadzie rejonowym, czasem, ale rzadziej w funkcje ta wstepuja sady rejonowe.
Kompetencje komornika reguluje ustawa z 29 sierpnia 1997r. o komornikach sgdowych
i egzekucji. Art. 2 ustawy przewiduje: Komornikom powierza sie w szczegodlnosci
nastepujace zadania:

e wykonywanie orzeczen sgdowych w sprawach o roszczenia pieni¢zne 1 nie-
pieniezne oraz o zabezpieczenie roszczen;

e wykonywanie innych tytuldéw wykonawczych wydanych na podstawie odrgbnych
przepisow oraz tytutdow egzekucyjnych, ktoére zgodnie z odrebnymi przepisami
podlegaja wykonaniu w drodze egzekucji sadowej bez zaopatrywania ich
w klauzule wykonalnosci;

e sporzadzanie protokotu stanu faktycznego przed wszczgciem procesu sadowego lub
przed wydaniem orzeczenia na zarzadzenie sagdu lub prokuratora.

Komornik, poza zadaniami okreslonymi w ust. 3, ma prawo:

e doreczania zawiadomien sagdowych, obwieszczen, protestow i zazalen oraz innych
dokumentdw za potwierdzeniem odbioru i 0znaczeniem daty;

e na wniosek organizatora licytacji — sprawowania urzedowego nadzoru nad
dobrowolnymi publicznymi licytacjami, z przybiciem najnizszej lub najwyzszej
oferty;

e weryfikowania istnienia 1 tresci tytutow wykonawczych wydanych
w postepowaniach elektronicznych.

Nalezy pamigtaé, iz komornik sagdowy ma status funkcjonariusza publicznego
(art. 1 ustawy o komornikach sadowych i egzekucji) i jako taki podlega szczegolnej
ochronie karnoprawnej przed napascig czy innym dziataniem z uzyciem przemocy,
,»komornik jest szczegdlnym organem panstwowym, organem monokratycznym,
wyposazonym przez panstwo w okreslone wtadcze kompetencje zar6wno wobec 0s6b

trzecich, jak i wobec innych instytucji publicznych”**.

19 Tamze, s. 97.

120 Art. 760 par 1 k.p.c.; D. Skuza, R. Waszkiewicz, J. Sinski, T. Konopka, J. Rasiewicz, Jak odzyskiwa¢
dhugi — rewindykacja, INFOR, Warszawa 2003, s. 194

2 Windykacja naleznosci. Ujecie. .., 5.264
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Wiasciwos¢ komornika okresla art. 895: Egzekucja prowadzona wedlug
przepisoOw dziatu niniejszego nalezy do komornika sadu wlasciwosci ogolnej dtuznika,
przeciwko ktéremu toczy sie postepowanie egzekucyjne, a w braku podstaw do jej
oznaczenia — do komornika sgdu wtasciwosci ogolnej osoby zobowigzanej wzgledem
dluznika. Gdy osoby takiej nie ma, egzekucja nalezy do komornika tego sadu,
w ktorego okregu znajduje si¢ przedmiot $wiadczenia lub prawa. Jezeli wykonanie
prawa zwigzane jest z posiadaniem dokumentu, wlasciwy jest komornik tego sadu,
w ktorego okregu dokument si¢ znajduje.

Whiosek winien spelnia¢ wymagania pisma procesowego:
= wskazywa¢ $wiadczenie, ktore podlega egzekucji (z szczegbdlowym
wskazaniem: naleznosci gléwnej, kwoty odsetek, date, od ktérej nalezy
nalicza¢ odsetki, Ew. pozostate koszty) oraz
= okreslaé sposob egzekucji?.

W przypadku prowadzenia egzekucji z nieruchomosci nalezy wskaza¢ doktadnie
nieruchomo$¢ wraz z numerem ksiegi wieczystej. Wierzyciel ma prawo okresli¢ kilka
sposobow egzekucji, za$ organ realizujacy egzekucje zastosuje sposob umozliwiajgcy
realizacj¢ egzekucji, przy czym komornik winien wybra¢ srodek najmniej ucigzliwy dla
dtuznika'®. Jesli wierzyciel nie jest w stanie wykaza¢ zadnego skfadnika majatku
dtuznika moze wnioskowac¢ o zobowigzanie dtuznika do przedstawienia wyjasnien

Jezeli wierzyciel lub sad zarzadzajacy z urzedu przeprowadzenie egzekucji albo
uprawniony organ zadajacy przeprowadzenia egzekucji nie wskaze majatku
pozwalajacego na zaspokojenie $§wiadczenia, komornik moze wezwa¢ dluznika do
ztozenia wyjasnien 124,

125 Komornik po

Do wniosku zatacza si¢ tytul wykonawczy w oryginale
otrzymaniu sprawy ma obowiazek rozpoczecia czynnosci wedlug wniosku wierzyciela.
Pierwsza czynnoscia komornika jest dorgczenie do dluznika ,,zawiadomienia
0 wszczeciu egzekucji” z okre§leniem tresci tytulu wykonawczego oraz wyliczeniem
sposobu, ew. sposobow, egzekucji'?®. Zgodnie z art. 40 w zw. z art. 39 ustawy
o komornikach sadowych i1 egzekucji komornik ma prawo wystapi¢ o zaliczke na

wydatki:

122 Art. 797 KPC

122 F. Powroznik, op. cit., s.29; Windykacja naleznosci. Ujecie. .., 5.238

124 Art. 801 k.p.c.

125 Tamze, $.28; D. Skuza, R. Waszkiewicz, J. Siaski, T. Konopka, J. Rasiewicz, op. cit., 5.194
126 F Powroznik, op. cit., 5.31.
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Komornikowi nalezy si¢ zwrot wydatkéw gotdéwkowych poniesionych w
roku egzekucji tylko w zakresie okre§lonym ustawg.

Wydatkami, o ktorych mowa w przepisie sa:

e naleznosci bieglych;

e koszty ogloszen w pismach;

e koszty transportu specjalistycznego, przejazdu poza miejscowosc,
ktéra jest siedzibg komornika, przechowywania i ubezpieczania
zajetych ruchomosci;

e naleznos$ci 0sob powotanych, na podstawie odrgbnych przepisow,
do udziatu w czynnosciach;

e koszty dziatania komornika, o ktorych mowa w art. 8 ust. 11, poza
terenem rewiru komorniczego;

e koszty dorgczenia s$rodkow pienieznych przez poczte lub
przelewem bankowym;

e koszty uzyskiwania informacji niezbednych do prowadzenia
postepowania egzekucyjnego lub wykonania postanowienia
0 udzieleniu zabezpieczenia;

e koszty doreczenia korespondencji, za wyjatkiem kosztow
dorgczenia stronom zawiadomienia o wszczeciu egzekucji badz
postgpowania zabezpieczajacego.

Na pokrycie wydatkow, o ktérych mowa w art. 39, komornik moze zadaé
zaliczki od strony lub innego uczestnika postepowania, ktoéry wnidst o dokonanie
czynnosci, uzalezniajagc czynno$¢ od jej uiszczenia. Sad rejonowy, przy ktorym dziata
komornik, przekazuje komornikowi sumy niezbedne na pokrycie wydatkéw w sprawach
0s0b zwolnionych w tym zakresie od kosztow sagdowych.

W przypadku jesli wierzyciel nie jest w stanie posiadania doktadnych informacji
o majatku dhluznika, z ktérego moze dochodzi¢ wierzytelnoSci moze polecié
komornikowi ustalenie tych informacji. Typowymi czynno$ciami podejmowanymi na
wstepie przez komornika jest127:

» wyshluchanie dtuznika (czesto stosuje si¢ wezwanie do kancelarii w celu
wyjasnienia),

= czynnosci terenowe (np. w miejscu zamieszkania dtuznika),

121 r Powroznik, op. cit., s.35.
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wystosowanie zapytan do urzedow i instytucji (np. przy prowadzeniu dziatan

majacych na celu okre$lenie majatku dtuznika).'?.

Nie podlegaja egzekucjilzg:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

sumy i $wiadczenia w naturze wyasygnowane na pokrycie wydatkow lub
wyjazdoéw w sprawach stuzbowych;

sumy przyznane przez Skarb Panstwa na specjalne cele (w szczegoélno$ci
stypendia, wsparcia), chyba ze wierzytelno$¢ egzekwowana powstata w zwigzku
z urzeczywistnieniem tych celéw albo z tytutu obowigzku alimentacyjnego;
prawa niezbywalne, chyba ze mozno$¢ ich zbycia wylaczono umowa,
a przedmiot §wiadczenia nadaje si¢ do egzekucji albo wykonanie prawa moze
by¢ powierzone komu innemu;

(utracit moc);22)

swiadczenia z ubezpieczen osobowych oraz odszkodowania z ubezpieczen
majatkowych, w granicach okreslonych w drodze rozporzadzenia przez
Ministrow Finanséw 1 Sprawiedliwosci; nie dotyczy to egzekucji majgcej na
celu zaspokojenie roszczen z tytulu alimentow;

$wiadczenia z pomocy spolecznej w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej™ ;

wierzytelnosci przypadajace dtuznikowi z budzetu panstwa lub od Narodowego
Funduszu Zdrowia z tytulu wudzielania $wiadczen opieki zdrowotnej
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach

131
h

opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznyc przed
ukonczeniem udzielania tych $wiadczen, w wysokosci 75% kazdorazowej
wyptaty, chyba ze chodzi o wierzytelnosci pracownikéw dluznika lub
$wiadczeniodawcow, o ktorych mowa w art. 5 pkt 41 lit. a i b ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow

publicznych.

Ponadto nie podlegaja egzekucji $wiadczenia alimentacyjne, $wiadczenia

pienigzne wyplacane w przypadku bezskutecznosci egzekucji alimentow, §wiadczenia

128 Tamze., s.39.

129 Art. 831 par. 1 k.p.c

130Dz, U. 22009 r. Nr 175, poz. 1362

11Dz, U. 22008 r. Nr 164, poz. 1027, z p6zn. zm.23
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rodzinne, dodatki rodzinne, pielegnacyjne, porodowe, dla sierot zupelnych oraz

. . 132
$wiadczenia z pomocy spolecznej ™.

Dopuszczalnymi srodkami egzekucyjnymi 54133:
1. egzekucja z ruchomosci
2. egzekucja z wynagrodzenia za prace
3. egzekucja z rachunkéw bankowych
4. egzekucja z nieruchomosci
5

egzekucja z innych wierzytelnos$ci i praw majatkowych

W drodze egzekucji z ruchomosci wyr6zniamy dwa etapy:

= zajecie ruchomosci,

= sprzedaz ruchomosci.
Komornik zajmuje, a nastgpnie sprzedaje ruchomos$ci znajdujace si¢ w posiadaniu
dhuznika (prawo wlasno$ci) w miejscu zamieszkania lub tez w miejscu prowadzenia
dziatalnosci. Realizacja zajecia polega na stosownej adnotacji przez komornika
w protokole zaj@cia134 oraz przytwierdzeniu naklejki ,,Zajete, komornik Sagdowy”.
Generalnie komornik moze dokona¢ samodzielnego oszacowania ruchomosci,
jednakze, jesli uzna to za konieczne oszacowanie ruchomos$ci moze zosta¢ dokonane
przez bieglego, a w razie zarzutbw w tym zakresie wierzyciela lub dluznika,
oszacowanie moze by¢ dokonane przez komornika biegiegol35.
Nastepnie po uptywie minimum 7 dni od daty zaj¢cia komornik, po okresleniu wartosci

zajetego majatku, moze rozpoczaé sprzedaz ruchomosci'®.

h137:

Sprzedaz odbywa si¢
w czterech mozliwych trybac
= 7z wolnej reki
= 7z wolnej reki za zgodng dluznika
= bez licytacji
= w drodze licytacji.
Egzekucje z wynagrodzenia o prace regulujg art. 880 do 888 k.p.c. Komornik

zawiadamia dhluznika, iz poza czg$Scia wolng od zajgcia nie mozna mu do czasu

132 Art. 833 par 6.

33 Windykacja naleznosci. Ujecie....., s. 238.

13D, Budnik, D .Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwol, A. Zareba, op. cit., s. 366.
135 Tamze, s. 367.

B6F Powroznik, op. cit., s.41-42.

Y7 Tamze, s. 41-42.
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wyegzekwowania pelnej wierzytelnosci pobiera¢ wynagrodzenia oraz zawiadamia
o fakcie pracodawce wzywajac jednoczesnie pracodawce aby nie wyplacal, poza
czesScig wolng od zajecia, pracownikowi wynagrodzenia, w jego miejsce wskazujac
rachunek swoj lub wierzyciela jako wiasciwy do spelnienia $§wiadczenia. Nalezy
pamigtaé, iz wynagrodzenie, ktore ma prawo zaja¢ komornik, zgodnie z art. 881 par. 2
dotyczy ,,periodycznego wynagrodzenia za prace i wynagrodzenia za prace zlecone oraz
nagrod i premii przystugujgcych diuznikowi za okres jego zatrudnienia, jak rowniez
zwigzanego ze stosunkiem pracy zysku lub udziatu w funduszu zaktadowym oraz wszelkich
innych funduszach, pozostajacych w zwigzku ze stosunkiem pracy”

Zgodnie z art. 22 ustawy o komornikach sgdowych i egzekucji komornik w terminie
4 dni ma obowigzek przekaza¢ uprawnionemu wyegzekwowane naleznos$ci, za$
w przypadku opdznienia zobowigzany jest do zaptaty naleznych odsetek.

Kodeks pracy okresla kwote wolna od zajecia. Zgodnie z art. 87': Wolna od potracen
jest kwota wynagrodzenia za prace w wysokosci:

e minimalnego wynagrodzenia za pracg, ustalanego na podstawie odrgbnych
przepisow, przyshugujacego pracownikom zatrudnionym w pelnym wymiarze
czasu pracy, po odliczeniu sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz zaliczki na
podatek dochodowy od 0séb fizycznych — przy potracaniu sum egzekwowanych
na mocy tytutéw wykonawczych na pokrycie nalezno$ci innych niz §wiadczenia
alimentacyjne,

e 75% wynagrodzenia okreslonego w pkt 1 — przy potracaniu zaliczek
pieni¢znych udzielonych pracownikowi,

e 90% wynagrodzenia okreslonego w pkt 1 — przy potrgcaniu kar pieni¢znych
przewidzianych w art. 108.

Jezeli pracownik jest zatrudniony w niepelnym wymiarze czasu pracy, kwoty

okreslone w przepisie ulegaja zmniejszeniu proporcjonalnie do wymiaru czasu pracy.

Nalezy pamigtad, iz pracodawca, ktéry mimo zawiadomienia nie zastosowat si¢
do obowigzku niewyptacania dluznikowi kwoty zajetej przez komornika odpowiada za
szkode wyrzadzong wierzycielowi. Wierzyciel ma wowczas prawo wystapi¢ z pozwem

0 odszkodowanie.

Do wszczgcia egzekucji z rachunku bankowego dluznika wystarczajacym jest
wskazanie przez wierzyciela we wniosku o egzekucje dochodzenia z rachunkow

bankowych dtuznika. Na wierzycielu nie cigzy obowigzek wskazania doktadnie numeru
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rachunku dluznika ani banku, w ktérym dhluznik posiada rachunek bankowy. Zajecie
rachunku jest skuteczne z momentem dorgczenia do banku zawiadomienia o zakazie
wyptat z rachunku bankowego dluznika. W przypadku jesli bank nie przekazat
komornikowi zajetej kwoty pomimo zawiadomienia, komornik ma prawo dochodzenia
na drodze sadowej od banku odszkodowania. Regulacje prawa bankowego chronig
srodki zgromadzone na koncie bankowym okre$lajac jako kwote wolna od zajgcia
komorniczego do wysokosci trzykrotnego, przecigtnego wynagrodzenia za praceg. 138
Nalezy pamigtac, iz zgodnie z art. 54 ustawy Prawo bankowe:

e Srodki pieniezne znajdujace si¢ na rachunkach oszczednosciowych, rachunkach
oszczednosciowo-rozliczeniowych oraz na rachunkach terminowych lokat
oszczednos$ciowych jednej osoby, niezaleznie od liczby zawartych umoéw, sa
wolne od =zajecia na podstawie sadowego lub administracyjnego tytulu
wykonawczego do wysokosci trzykrotnego przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia w sektorze przedsi¢biorstw, bez wyptat nagrod z zysku,
oglaszanego przez Prezesa Gloéwnego Urzedu Statystycznego za okres
bezposrednio poprzedzajacy dzien wystawienia tytulu wykonawczego.

e Srodki pienigzne zgromadzone na rachunku oszczedno$ciowym, rachunku
oszczednos$ciowo-rozliczeniowym oraz na rachunku terminowej lokaty
oszczednosciowej prowadzonym dla kilku oséb fizycznych sa wolne od zajecia
do wysokosci okreslonej w ust. 1, niezaleznie od liczby wspodiposiadaczy
takiego rachunku.

Zaé zgodnie z art. 67a ustawy Prawo bankowe: Srodki pieniezne zgromadzone na
rachunku rozliczeniowym banku w rozumieniu ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r.
0 ostatecznos$ci rozrachunku w systemach ptatnosci i systemach rozrachunku papierow
wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami® sa wolne od zajecia na
podstawie sadowego lub administracyjnego tytulu wykonawczego do wysokosci
niezb¢dnej do wykonania obowigzkow, wynikajacych z uczestnictwa banku w systemie
ptatnosci lub systemie rozrachunku papieréw wartosciowych, powstaltych przed

momentem dokonania zajgcia.

138 Tamze, s.48.

39Dz, U. 22010 1. Nr 112, poz. 743, z pozn. zm.23

63



W ramach egzekucji komornik moze zaja¢ rachunek bankowy nalezacy réwniez
do matzonka dtuznika. W takim przypadku matzonkowi przystuguje prawo wniesienia
powddztwa przeciw egzekucyjnego ™.

Najbardziej dotkliwg dla dluznika formg egzekucji jest egzekucja
z nieruchomos$ci dluznika. Rowniez w tym przypadku wszczgeie egzekucji
z nieruchomosci rozpoczyna si¢ na wniosek wierzyciela. W zwigzku z zazwyczaj
znaczng wartoscig nieruchomosci nalezy na wstepie dokonaé lub zleci¢ oszacowanie
wartosci nieruchomosci®*,

Egzekucja z nieruchomosci nalezy do komornika dzialajacego przy sadzie,
w ktorego okrggu nieruchomos¢ jest potozona. Jezeli nieruchomo$¢ jest potozona
w okregu kilku sadow, wybdr nalezy do wierzyciela. Jednakze z postgpowaniem
wszczetym na wniosek jednego wierzyciela potagczone beda postepowania wszczete na
wniosek innych wierzycieli. W tym celu komornik, ktory rozpoczat egzekucje,
0 wszczeciu, a nastgpnie o ukonczeniu egzekucji zawiadomi komornika, do ktorego,
stosownie do para-grafu poprzedzajacego, moglaby naleze¢ egzekucj al®

Wiasciwos¢ komornika jest wylgczna i wierzyciel nie ma mozliwo$ci wskazania
innego komornika (chyba, Zze przy danym sadzie rejonowym dziata kilku komornikow,

13 Komornik po otrzymaniu od

wowczas wierzyciel ma mozliwos¢ wyboru)
wierzyciela wniosku o egzekucje prowadzona z nieruchomosci wysyta do dtuznika
zawiadomienie w powyzszej sprawie wzywajac go jednoczesnie do zaptaty w terminie
2 tygodni. Jednoczesnie do sadu rejonowego zostaje ztozony wniosek o dokonanie
wpisu dziale III prowadzonej dla nieruchomosci ksiegi wieczystej o rozpoczeciu
egzekucji z nieruchomosci. Komornik dokonuje zajecia nieruchomosci z momentem
doreczenia dluznikowi wezwania do zaplatym.

Nieruchomos$¢ zostaje sprzedana przez licytacje publiczng, przy czym termin
licytacji nie moze by¢ wczesniejszy niz po uptywie 2 tygodni po uprawomocnieniu si¢
opisu 1 oszacowania nieruchomosci i, ani rowniez przed uprawomocnieniem si¢

wyroku, na odstawie ktorego zostata wszczgta egzekuc a**. Komornik oglasza licytacje

poprzez publiczne obwieszczenie, ma obowigzek wskazania w obwieszczeniu 146.

0D Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwot, A. Zareba, op. cit., s. 389-390.
141 Tamze., s. 373.

12 Art. 921 k.p.c

13 Art. 921 par. 1 k.p.c

Y Tamze., s. 372-375.

5 Art. 952 k.p.c

146 Art. 953 k.p.c
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nieruchomosci, ktéra ma by¢ sprzedana, ze wskazaniem miejsca jej potozenia
1 przeznaczenia gospodarczego, imienia i nazwiska dtuznika wraz z podaniem
ksiegi wieczystej 1 miejsca jej przechowania lub z oznaczeniem zbioru
dokumentow i sagdu, w ktorym zbior ten jest prowadzony;

czasu i miejsca licytacji;

sumy oszacowania i ceny wywotawczej;

wysokosci rekojmi, ktorg licytant przystepujacy do przetargu powinien ztozyc¢,
z zaznaczeniem, ze re¢kojmia moze by¢ rowniez ztozona w ksigzeczce
oszczednos$ciowej zaopatrzonej w upowaznienie wilasciciela ksigzeczki do
wyptaty calego wkladu stosownie do prawomocnego postanowienia sadu
o utracie rgkojmi albo w inny wskazany przez komornika sposob;

czasu, w ktorym w ciggu dwoch tygodni przed licytacjg wolno bedzie ogladac
nieruchomo$¢ oraz przeglada¢ w sadzie akta postegpowania egzekucyjnego;
wzmianki, ze prawa osob trzecich nie beda przeszkoda do licytacji
1 przysadzenia wlasno$ci na rzecz nabywcy bez zastrzezen, jezeli osoby te przed
rozpoczeciem przetargu nie ztoza dowodu, iz wniosty powddztwo o zwolnienie
nieruchomosci lub przedmiotéw razem z nig zajetych od egzekucji i uzyskaty
w tym zakresie orzeczenie wstrzymujace egzekucje;

wyjasnienia, ze uzytkowanie, stluzebnosci 1 prawa dozywotnika, jezeli nie sg
ujawnione w ksiedze wieczystej lub przez ztozenie dokumentu do zbioru
dokumentdw 1 nie zostang zgtoszone najpozniej na trzy dni przed rozpoczgciem
licytacji, nie beda uwzglednione w dalszym toku egzekucji 1 wygasng z chwila

uprawomocnienia si¢ postanowienia o przysadzeniu wtasnosci.

Licytacja odbywa si¢ publicznie, pod nadzorem sedziego. W licytacji bra¢ moze

udziat wierzyciel, natomiast nie moze uczestniczy¢ 147.

dhuznik,

komornik,

ich matzonkowie, dzieci, rodzice i rodzenstwo

osoby obecne na licytacji w charakterze urzedowym,

licytant, ktory nie wykonal warunkéw poprzedniej licytacji,

osoby, ktére moga naby¢ nieruchomo$¢ tylko za zezwoleniem organu

panstwowego, a zezwolenia tego nie przedstawily.

YT Art. 972 k.p.c
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Cena wywolania na pierwszej licytacji nie moze by¢ nizsza niz % sumy
oszacowania. W przypadku jesli na pierwszej licytacji nikt nie zakupit nieruchomosci
komornik na wniosek wierzyciela wyznacza termin drugiej licytacji.

Jesli znajdzie si¢ kupiec na nieruchomos¢, sedzia, ktéry nadzoruje przebieg licytacji
wydaje postanowienie o udzieleniu przybicia na rzecz osoby, ktéra dala najwyzsza
cen¢. Przysadzenie wilasnosci nieruchomos$ci nastgpuje po uprawomocnieniu si¢
postanowienia o przybiciu*.

Na pierwszej licytacji cena wywolawcza wynosi % ceny oszacowania, na drugiej
licytacji jest to juz 2/3 kwoty oszacowania (je$li nikt nie nabyl nieruchomosci we
pierwszej licytacji, komornik okresla termin drugiej licytacji)*°.

Dhuznikowi, wierzycielowi, jak i1 pozostatym uczestnikom postgpowania przystuguje
skarga na opis 1 oszacowanie dokonane przez komornika, skarga ta winna by¢
whasciwie uzasadniona. Termin na zlozenie skargi wynosi 7 dni®.

Omawiajac  postepowanie  egzekucyjne nalezy wspomnie¢ o powoddztwie

przeciwegzekucyjnym, ktore dzieli si¢ na®®*;

» opozycyjne — przystugujace dtuznikowi oraz
= ekscydencyjne — przystugujace osobom trzecim.

Powodztwo opozycyjne moze zosta¢ wytoczone przed, jak i w trakcie trwania,
jak i po umorzeniu egzekucji. Poprzez powddztwo opozycyjne dhuznik moze zadaé
pozbawienia tytulu wykonawczego wykonalnosci — w catosci lub w czesci. Powodztwo
ekscydencyjne przystuguje osobie trzeciej, ktorej ruchomos$ci zostaty zajete przez
komornika. Osoba trzecia moze w drodze powodztwa zada¢ zwolnienia zajetego
przedmiotu od egzekucji, jezeli skierowanie do niego egzekucji narusza jej prawal52.

Omawiajac postgpowanie egzekucyjne nalezy pamigta¢ poza regulacjami
z obszaru prawa cywilnego i postgpowania cywilnego o odpowiedzialnosci karnej
dhuznika. Zgodnie z ustawa Kodeks karny: Kto, w razie grozacej mu niewyptacalnosci
lub upadtosci, udaremnia lub uszczupla zaspokojenie swojego wierzyciela przez to, ze
usuwa, ukrywa, zbywa, darowuje, niszczy, rzeczywiscie lub pozornie obcigza albo

uszkadza sktadniki swojego majatku, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

18 Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwol, A. Zareba, op. cit., s. 382-383.
149 Tamze, s. 380.

150 Tamze, s. 379.

B! Tamze, s. 413-414.

152 Art. 841 par. 1 k.p.c
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Kto, w celu udaremnienia wykonania orzeczenia sadu lub innego organu panstwowego,
udaremnia lub uszczupla zaspokojenie swojego wierzyciela przez to, ze usuwa, ukrywa,
zbywa, darowuje, niszczy, rzeczywiscie lub pozornie obcigza albo uszkadza sktadniki
swojego majatku zajete lub zagrozone zajgciem, badz usuwa znaki zajecia, podlega
karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5. Jezeli czyn okre§lony w przepisie
wyrzadzit szkodg wielu wierzycielom, sprawca podlega karze pozbawienia wolno$ci od
6 miesigcy do lat 8. Jezeli pokrzywdzonym nie jest Skarb Panstwa, $ciganie
przestepstwa okreslonego w przepisie nastepuje na wniosek pokrzywdzonego.

Kto bedac dtuznikiem kilku wierzycieli udaremnia lub ogranicza zaspokojenie
ich naleznosci przez to, ze tworzy w oparciu o przepisy prawa nowa jednostke
gospodarczg 1 przenosi na nig sktadniki swojego majatku, podlega karze pozbawienia
wolnosci od 3 miesigcy do lat 5. Tej samej karze podlega, kto bedac dtuznikiem kilku
wierzycieli doprowadza do swojej upadtosci lub niewyptacalnosci. Kto bedac
dhuznikiem kilku wierzycieli w sposob lekkomys$lny doprowadza do swojej upadtosci
lub niewyptacalnosci, w szczegolnosci przez trwonienie czesci sktadowych majatku,
zacigganie zobowigzan lub zawieranie transakcji oczywiscie sprzecznych z zasadami
gospodarowania, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do lat 2.

Kto, w razie grozacej mu niewyptacalnos$ci lub upadtosci, nie mogac zaspokoi¢
wszystkich wierzycieli, sptaca lub zabezpiecza tylko niektorych, czym dziata na szkode
pozostaltych, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do lat 2. Kto wierzycielowi udziela lub obiecuje udzieli¢ korzysci majatkowe;j
za dzialanie na szkodg¢ innych wierzycieli w zwigzku z postgpowaniem upadio§ciowym
lub zmierzajacym do zapobiegnigcia upadtosci, podlega karze pozbawienia wolnosci do
lat 3. Tej samej karze podlega wierzyciel, ktéry w zwigzku z okreslonym
w § 2 postgpowaniem przyjmuje korzys¢ za dziatanie na szkode¢ innych wierzycieli albo
takiej korzysci zada.

Kto wyrzadza szkode majatkowa osobie fizycznej, prawnej albo jednostce
organizacyjnej nie majgcej osobowosci prawnej, przez nieprowadzenie dokumentacji
dziatalnosci gospodarczej albo prowadzenie jej w sposob nierzetelny lub niezgodny
z prawda, w szczegolnosci niszczae, usuwajac, ukrywajac, przerabiajac lub podrabiajac
dokumenty dotyczace tej dziatalnosci, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.
Jezeli sprawca przestepstwa okreslonego w § 1 wyrzadza znaczng szkode majatkows

podlega karze pozbawienia wolno$ci od 3 miesiecy do lat 5. W wypadku mniejszej
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wagi, sprawca przestepstwa okreslonego w § 1 podlega grzywnie, karze ograniczenia
wolno$ci albo pozbawienia wolnosci do roku. Jezeli pokrzywdzonym nie jest Skarb
Panstwa, $ciganie przestepstwa okreslonego w § 1-3 nastgpuje na wniosek

pokrzywdzonego.

Dokonujac analizy tego rozdziatu nalezy raz jeszcze podkresli¢, ze
analiza i monitoring wierzytelno$ci na etapic polubownym w przedsigbiorstwie,
w obrocie profesjonalnym to jeden z kluczowych sposobow ryzyk utraty
wierzytelnosci. Ze wzgledu na fakt, iz wigkszo$¢ wierzytelnosci na rynku windykacji
stanowig $wiadczenia pieni¢zne, proces monitoringu i windykacji nalezno$ci zostanie
omowiony pod katem naleznos$ci pienieznych. Wtasciciel moze zada¢ od osoby, ktora
wilada faktycznie jego rzecza, azeby rzecz zostala mu wydana, chyba ze osobie tej
przystuguje skuteczne wzgledem wtasciciela uprawnienie do wladania rzecza.
Przeciwko osobie, ktora narusza wlasnos¢ w inny sposéb anizeli przez pozbawienie
wiasciciela faktycznego wladztwa nad rzecza, przystuguje wiascicielowi roszczenie

o przywrdcenie stanu zgodnego z prawem 1 o zaniechanie naruszen ™.

ROZDZIAL IV
STOSOWANE W POLSCE FORMY OBROTU
NALEZNOSCIAMI

4.1. Przelew wierzytelnosci (cesja)

Gloéwng forma obrotu wierzytelno$ciami jest przelew (zwany potocznie cesja)
wierzytelnosci.

J. Mojak okresla definiuje przelew wierzytelnosci jako ,,przeniesienie
wierzytelnosci  z majatku dotychczasowego wierzyciela do majatku osoby trzeciej na
mocy umowy zawartej miedzy zbywca wierzytelnosci (cedentem) a jej nabywca

(cesjonariuszem)*>*,

153 Art. 222 k.c.

1543, Mojak, Obrot wierzytelnosciami, LexisNexis, Warszawa 2012, .53
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Z. Radwanski i Adam Olejniczak definiujg wierzytelno$¢ jako umowe
»zawierana przez dotychczasowego wierzyciela (cedenta) 2z osoba trzecig
(cesjonariuszem), na mocy ktorej cesjonariusz nabywa od cedenta przystugujaca mu
wierzytelnos’c’”l55,

Zgodnie z par 509 k.c.. Wierzyciel moze bez zgody dluznika przenie$é
wierzytelnosci na osobe trzecig (przelew), chyba ze sprzeciwialoby si¢ to ustawie,
zastrzezeniu umownemu albo wlasciwosci zobowigzania. Wraz z wierzytelnoscia

przechodza na nabywce wszelkie zwigzane z nig prawa, W szczegdlnosci roszczenie

o zalegte odsetki.

Przelew wierzytelno$ci nastapi¢ moze w dwoch trybach:

* na podstawie umowy zobowigzujacej o podwojnym skutku,

* na podstawie samoistnej czynnosci rozporzadzajacej
Istota przelewu wierzytelnosci na podstawie umowy zobowigzujacej o podwojnym
skutku zostata sformowana w art. 510 par 1 in principio k.c., ktory stanowi: Umowa
sprzedazy, zamiany, darowizny lub inna umowa zobowigzujaca do przeniesienia
wierzytelnosci przenosi wierzytelnos¢ na nabywce, chyba ze przepis szczeg6lny
stanowi inaczej albo zZe strony inaczej postanowity.
Zatem umowa zobowigzujaca do przeniesienia wierzytelnosci ma tu jednocze$nie

156

skutek rozporzadzajacy ex lege™". Przelew wierzytelno$ci na postawie samoistnej

czynno$ci rozporzadzajacej (art. 510 par 1 in fine k.c.) moze wystgpi¢ w dwodch
przypadkach®":

- gdy z mocy szczegolnej regulacji prawnej lub decyzji stron zostalty wytaczone skutki
rozporzadzajace umowy zobowigzujacej do przeniesienia wierzytelnosci

- gdy zobowigzanie do przeniesienia wierzytelnosci powstato na skutek innych zdarzen
prawnych niz umowa.

Kodeks cywilny nie narzuca formy szczegdlnej dla przelewu wierzytelnosci,
jednakze zgodnie z art. 511 k.c.: ,Jezeli wierzytelno$¢ jest stwierdzona pismem,
przelew tej wierzytelnosci powinien by¢ roéwniez pismem stwierdzony” (ad
probationem).

Strony w umowie moga oczywiscie zawrze¢ zastrzezenie o obowigzku zachowania

formy szczegdlnej dla przelewu wierzytelnosci.

155 7 Radwanski, A .Olejniczak, op. cit., s. 364
1563, Mojak, Obrot wierzytelnosciami, LexisNexis, Warszawa 2012, s.55.
7 Tamze, 5.57.
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Wraz z wierzytelnos$cig przechodza na nabywce wszelkie zwigzane z nig prawa,
w szczegblnosci roszczenie o zalegte odsetki.

Oznacza to, iz w momencie przelewu wierzytelnosci nabywca wstgpuje we
wszystkie prawa wierzyciela (nalezy pamigtaé, iz strony umowy o przelew
wierzytelnosci moga si¢ umoéwi¢ odmiennie, np. umowic si¢, iz przelew dotyczy
jedynie cze$ci wierzytelnosci). Generalnie jednak na cesjonariusza przechodza
roszczenia o zaleglte odsetki, o zaptate kary umownej, odstgpnego, roszczenia
o zaskarzenie czynnosci prawnych dtuznika poczynionych na szkode wierzycieli158.

Rownoczesnie na skutek przelewu wierzytelnosci  dtuznikowi wobec
cesjonariusza przyshuguja wszelkie zarzuty, jakie miat on wobec cedenta w momencie
powzigcia wiadomosci o przelewie wierzytelnosci. Zarzuty mogg dotyczyc¢:

* niewaznosci umowy bedacej przedmiotem przelewu,
" niewazno$ci umowy przelewu

* odroczenia terminu spelnienia $wiadczenia

= niespelnienia przez cedenta §wiadczenia wzajemnego
= roztozenia dtugu na raty,

» odroczenia zaplaty diugu,

= zwolnienia z dlugu

* umorzenia lub przedawnienia zobowie}zanial‘r’g.

Strony mogg uksztalttowa¢ umowe jako cesje o charakterze powierniczym.
Przelew powierniczy wystgpuje w dwoch formach: przelew do inkasa oraz tzw.
upowaznienie do $ciagnigcia. Ogodlna idea opiera si¢ na uzgodnieniu, iz wierzytelnos¢
nie jest tak naprawde przenoszona na cesjonariusza. ,,Cesjonariusz” otrzymuje jedynie
od wierzyciela upowaznienie do wyegzekwowania spetnienia wierzytelnosci na
rachunek ,,cedenta”*®,

Przelew wierzytelnosci wywotuje kreslone skutki w zakresie podatku
dochodowego. Przy sprzedazy wierzytelnosci przedmiotem opodatkowania jest dochod
(w sensie nadwyzki sumy przychodow nad kosztami) nad kosztami ich uzyskania,
a zatem warto$¢ okreslona w cenie okreslonej w umowie sprzedazy prawa

majatkowego (wierzytelnose) e,

158 3. Mojak, op. cit., s. 84.

159 M. Borowicz, op. cit., s. 18.

160 3. Mojak, op. cit., s. 81.

%1 . Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwot, A. Zareba, op. cit., s. 152.
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Szczegdlng forma przelewu jest faktoring. Faktoring umozliwia
przedsiebiorcom uzyskanie finansowania bez konieczno$ci zaciggania kredytu w banku
(dlugotrwato$¢ procedur). Minusem tej formy finansowania jest jej kosztownosc¢.
Factoring to de facto umowa pomiedzy faktorantem a faktorem, w ktorej faktorant
przenosi na faktora wlasnos¢ wierzytelnosci, ktora wynika np. z umowy sprzedazy czy
swiadczenia ustug.

Na gruncie prawa polskiego brak jest ustawowej definicji factoringu. Instytucje
te nalezy rozpatrywaé raczej pod katem zasady swobody umow'®®, J. Sliwa i S.
Wymystowski definiujg faktoring jako: ustuge finansows ,,polegajaca na przeniesieniu
wierzytelnosci handlowych z wierzyciela (faktoranta) na rzecz instytucji posredniczace;j
(faktora), ktéra w jego imieniu dokonuje rozliczenia transakcji.'®®

Nie ulega najmniejszej watpliwosci, ze zarzadzanie ptynnos$cia finansowg pehi
olbrzymia rol¢ w zarzadzaniu wierzytelnosciami. Przykladowy schemat zarzadzania

ptynnoscia finansowa przedstawiono na ponizszym rys. nr 1.

1. Zamowienie

DOSTAWCA/ FAKTORANT —| |ODBIORCA/ DELUZNIK

2. Dostawa/ fakturg

4. Wyptata

3.Cesja 5. Splata

\f
y

FAKTOR/ BANK
6. Rozliczenie

Rysunek 1: Zarzadzanie ptynnoscia finansowsg

Zrédto: M.Grabowska, Zarzadzanie plynnoscia finansowa przedsiebiorstw, CeDeWu, Warszawa
2012, 5.60; za: [K. Soufani, The role of factoring In financing UK SMEs: A supply side analisys,
»Journal of Small Business and Enterprise Development”, Vol. 8 No. 1, 2001, p. 38]

W literaturze wyréznia sig'®":
= faktoring przyspieszony (faktorant otrzymuje od faktora z momentem
przeniesienia na niego okoto wierzytelnosci ok. 90-95% wysokosci

wierzytelnosci)

162 3. Mojak, op. cit, s. 173.
193 Finanse firmy. Jak zarzadza¢ kapitatem, red. W. Szczesny, C.H. Beck, Warszawa 2012, s. 187.
184 Tamze, 5.188.
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= factoring zaliczkowy (faktorant otrzymuje od faktora 75-80% naleznos$ci
z chwila przeniesienia na niego naleznosci)
= faktoring wymagalnosciowy (faktorant otrzymuje platnos¢ od faktora
w momencie wymagalnosci §wiadczenia).
W obrocie migdzynarodowym funkcjonuje obowigzek poinformowania dtuznika
0 przeniesieniu wierzytelnoSci na osobe trzecig. Na gruncie prawa krajowego,
w obrocie krajowym nie ma prawnie takiego obowia}zkum‘r’ (strony moga zastrzec
odrgbne unormowania w umowie).
Factoringowi podlegaja wierzytelno$ci krotkoterminowe, ktore maja podstawe
w postaci faktury, bezsporne, istniejace w momencie zawarcia factoringu lub
wierzytelnosci przyszte, o charakterze pieni¢znym, ktérych zbywcy i dtuznicy nie sg

zagrozeni postepowaniem upadtosciowym lub likwidacyjnym166

. W Polsce z ustug
factoringowych korzystaja zarbwno podmioty mate, jak i $rednie i duze, nawet przy
zamowieniach, ktorych gtownym Zleceniodawca jest Skarb Panstwa.

Glowna zaleta factoringu jest pewno$¢ utrzymania terminowosci przeptywow
pienigznych, co jest szczegdlnie istotne w przypadku projektow lub przedsi¢biorstw,
w ktérych planowanie 1 wysoko$¢ kosztow finansowania odgrywaja znaczaca rolg
w budzecie realizacyjnym.

Z punktu widzenia rachunkowosci zarzadczej factoring (w zaleznosci od typu
uregulowan umownych pomigdzy stronami) moze skutkowac 167.

* zamiang wierzytelno$ci faktoranta na gotowke (czyli w efekcie lekkie
zmniejszenie sumy bilansowej faktoranta, ze wzgledu na fakt, iz gotowka, ktora
faktorant otrzymat od faktora jest pomniejszona o koszt optat factoringowych;
ponadto faktorant ui$ci nizszy podatek pochodowy ze wzgledu na fakt, iz koszty
factoringowe kwalifikujg si¢ jako koszty finansowe)

* pozostawieniem istniejacych wierzytelnosci w bilansie faktoranta (w bilansie po
stronie aktywow widnieje gotoéwka, a po stronie pasywoéw zobowigzanie
w stosunku do faktora

= zamiang istniejagcych wierzytelnosci na gotowke od faktora oraz rOwnoczesnie

zapisem dodatkowej gotowki od faktora po stronie aktywow oraz zobowigzan

185 M. Grabowska, Zarzgdzanie ptynnoscig finansowa przedsiebiorstw, CeDeWu, Warszawa 2012, s. 60.
106 Tamze.
%7 Dylematy ksztaltowania struktury kapitatow przedsiebiorstwie, red. J. Ostaszewski, Szkota Glowna

Handlowa w Warszawie, Warszawa 2009, s. 239.
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wobec faktora, zmniejszenie zapotrzebowania na dodatkowe kapitaty, jako efekt

wydtuzenia przezfaktora okresu sptaty zobowigzan z tytulu dostaw i ustug.

Z factoringu zaleca si¢ korzysta¢ gdy ewentualny faktorant:

otrzymuje wierzytelnosci od odbiorcow nieterminowo,

nie posiada wymaganej zdolnosci kredytowe;j,

nie posiada zabezpieczen wymaganych przez banki dla udzielania kredytow
bankowych,

nie chce ponosi¢ znacznych kosztoéw, ktére sg zwigzane z funkcjonujgcymi
w obrocie gospodarczym kredytami kupieckimi,

chce poprawi¢ swoja plynnos¢ finansowa,

pragnie mie¢ wigkszg kontrolg w zakresie planowania przeptywow pienig¢znych,
chce przenies¢ czesciowo lub w calosci ryzyko strat zwigzanych

z nies$ciggalnymi wierzytelno$ciami

Inng formg obrotu wierzytelno$ciami jest forfaiting. Okreslajac istote tego

narzedzia obrotu wierzytelnosciami wskazuje, iz polega on na ,,nabywaniu przez

forfaitera (instytucje forfaitingowi) $rednio- lub dlugoterminowych pieni¢znych

wierzytelnosci handlowych (leasingowych, wekslowych) przed terminem ich ptatnosci

za okreslonym wynagrodzeniem, z przejeciem ryzyka niewyptacalnosci dtuznika (bez

regresu w stosunku do forfetysty

12168

W zalezno$ci od przedmiotu forfaitingu schemat procesu obrazuje rys. nr 2.

168

M. Barowicz, op. cit., s.41.
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Schemat forfaltingu wierzytelnoscl wekslowych
Dostawa towardw i ustug

DLUZNIK FORFAITINGOWY FORFETYSTA

] Weksel (wierzyielnosé wekslowa)

Awal Zaplata za
(poreczenie wierzyteln
weksla) C

Windykacja
wierzytelnosci
wekslowe

Windykacja

‘7| Awalista |
wierzytelnosei Berwarunkowa spreedaz

1 Regulacja dlusu | wekslowe] ‘P‘_’ wierzytelnoici wekslowej
bezskutecznej

windykacji u

1 FORFAITER |

Schemat forfaitingu wierzytelnoscl wekslowych

Dostawa towaréw i ushug

Wierzytelnose

I (Zaplala za wierzylelnosc
Zlecania Dokumenty ObciaZenia

otwarcia rachunku

p Pobwierdzenie
akredytywy diuznika akradytywy
T Bozwarunkowa
Potwiardzeni Dokumenty Rozliczenis i?;z-:;:fmém
e akredytywy akredytywy

| | | l

Zrdrdlo: M.Barowicz, Obrét wierzytelnosciami. Aspekry prawne, C.H. Beck, Warszawa 2009, 5.42-43

Rysunek 2: Schemat forfaitingu

Rysunek 1: Schemat forfaitingu
Zrodto: M. Borowicz Obrot wierzytelno$ciami aspekty prawne C. H. Beck, Warszawa2009 s. 42-43.

W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ forfaiting wiasciwy oraz forfaiting
niewlasciwy.
Forfaiting wilasciwy jest sprzedaza przysztych wierzytelnosci handlowych (z tytutu
wystawionego weksla, akredytywy, leasingu, dostawy eksportowej), na mocy ktorej
instytucja forfaitingowa przejmuje wszelkie ryzyka zwigzane ze $ciggnigciem
wierzytelnosci (poza istnieniem samej wierzytelnosci).
W forfaitingu niewlasciwym zbywca przyjmuje na siebie pewne rodzaje ryzyka
zwigzanych ze zbywana wierzytelnosciag, w skrajnych przypadkach nawet

niewyplacalnos¢ dtuznika'®®.

169 3. Mojak, op. cit., 5.186.
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4.2. Potracenie

Odrebnym narzedziem obrotu wierzytelnosciami, spotykanym na co dzien
w obrocie gospodarczym jest potracenie. W literaturze wyroznia si¢ dwie formy
potracenia: potracenie ustawowe i potrgcenie umowne.

Gdy dwie osoby sa jednoczesnie wzgledem siebie dluznikami i wierzycielami,
kazda z nich moze potraci¢ swoja wierzytelno$¢ z wierzytelnosci drugiej strony, jezeli
przedmiotem obu wierzytelnosci sg pienigdze lub rzeczy tej samej jakos$ci oznaczone
tylko co do gatunku, a obie wierzytelnosci s3 wymagalne 1 moga by¢ dochodzone przed
sagdem Iub przed innym organem panstwowym. Wskutek potracenia obie
wierzytelno$ci umarzaja si¢ nawzajem do wysokosci wierzytelnosci nizszej Potracenia
dokonywa si¢ przez oswiadczenie ztozone drugiej stronie. O$wiadczenie ma moc
wsteczng od chwili, kiedy potracenie stato si¢ mozliwe*™. Cztery przestanki
potracenia®’*;

— gdy dwie osoby s3 wzgledem siebie jednocze$nie dhuznikiem
I wierzycielem,

— gdy przedmiotem obu $wiadczen sg $rodki pieni¢zne lub rzeczy tej samej
jakos$ci oznaczone tylko co do gatunku,

— gdy obie wierzytelno$ci sg wymagalne,

— gdy obie wierzytelnos$ci sg zaskarzalne'?.

Potracenie jest zatem mozliwe jedynie w sytuacji, w ktore dwie strony sg
wzgledem siebie jednocze$nie dtuznikiem 1 wierzycielem. Taka sytuacja moze mie¢
miejsce w wyniku®";

= operacji gospodarczych — np. gdy przedsicbiorca zajmujgcy si¢ handlem
artykutami budowlanymi sprzedaje towar firmie budowlanej, ktéra to firma na
mocy odrebnej umowy §wiadczyta dla owego przedsiebiorcy ustugi budowlane

= operacji finansowych — np. gdy przedsi¢biorca, bedacy dtuznikiem dostawcy

systemow informatycznych, nabyt na podstawie umowy cesji od podmiotu

70 art. 498-499 k.c

171 Art, 498 par 1

172 7. Radwanski, A. Olejniczak, op. cit, s. 352.

1% D. Budnik, D. Cyman, E. Juchniewicz, R. Mroczkowski, M. Stwot, A. Zareba, op. cit., s. 157.
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trzeciego wierzytelno§¢ przystugujaca temu podmiotowi w stosunku do

dostawcy systeméw informatycznych.

Potracenie ponadto nastagpi¢ moze jedynie gdy obie wierzytelnosci sa
wymagalne. Wymagalno$¢ ma miejsce gdy wierzyciel moze domaga¢ si¢ od dtuznika
spelnienia $§wiadczenia, gtbwnie poprzez uptyw oznaczonego w umowie terminu.
Jednakze wymagalno$¢ moze nastapi¢ rowniez w innych sytuacjach, tj. gdy:

= termin spelnienia $wiadczenia nie zostal oznaczony (tu przyktadem jest
pozyczka bezterminowa), a wierzyciel wezwal dluznika do spetnienia
swiadczenia

Jezeli termin spelnienia $§wiadczenia nie jest oznaczony ani nie wynika
z wlhasciwosci zobowigzania, $wiadczenie powinno by¢ spelnione niezwitocznie po

wezwaniu dtuznika do wykonania. 174,

» dhluznik stal si¢ niewyptacalny, nawet jesli termin spetnienia $§wiadczenia nie
nadszedt jeszcze
Jezeli dluznik stat si¢ niewyptacalny albo jezeli wskutek okolicznosci, za ktore
ponosi  odpowiedzialno$¢, zabezpieczenie wierzytelnosci uleglo znacznemu
zmniejszeniu, wierzyciel moze zada¢ spelnienia $wiadczenia bez wzgledu na
zastrzezony termin’’”.,
= ogloszono upadtos¢ dluznika
Sytuacje Prawa upadilosciowego 1 naprawczego regulujem: Zobowigzania
pieni¢zne upadtego, ktorych termin ptatnosci §wiadczenia jeszcze nie nastapil, stajg si¢

wymagalne z dniem ogloszenia upadiosci.

Nalezy pamigtad, iz potracenie nastgpuje w wyniku jednostronnego o$wiadczenia
woli (moze nastgpi¢ nawet wbrew woli drugiego wierzyciela) i nastgpuje z moca
wsteczng od chwili, w ktorej potracenie bylo mozliwe'’’. Z mozliwosci obrotu przez
potracenie wyklucza'™:

1) wierzytelnosci nie ulegajace zajeciu,

2) wierzytelno$ci o dostarczenie srodkéw utrzymania,

3) wierzytelno$ci wynikajace z czyndow niedozwolonych,

14 Art. 455 k.c
1% Art. 458 k.c
176 art, 91 ust. 1
7 Art. 499 k.c
178 Art. 505 k.c
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4) wierzytelno$ci, co do ktorych potracenie jest wylaczone przez przepisy

szczegoOlne.

Nalezy pamigta¢, iz wszczecie postepowania sgdowego nie wyklucza opcji
dokonania potragcenia przez wierzyciela. Potracenie ma zastosowanie réwniez
W postepowaniu upadloéciowym179.

Brak w zapisach k.c. uregulowan dotyczacych obowigzku zachowania szczegodlnej

formy*®.

4.3. Potracenie wierzytelnoS$ci jako potracenie umowne

Potracenie wierzytelno$ci moze mie¢ rowniez charakter potragcenia umownego.
Istotna wade tego trybu jest konieczno$¢ uzyskania zgody na potracenie wszystkich
stron. Zalete natomiast stanowi brak ograniczen potracen ustawowych. 181

Dokonujac podsumowania niniejszego rozdzialu nalezy powiedzie¢, ze
profesjonalne firmy, ktére zajmuja si¢ zarzadzaniem wierzytelno$ciami podczas
nawigzywania kontaktu z klientem bez watpienia starajg si¢ przede wszystkim dos§¢
dobrze pozna¢ biezace problemy klienta a takze model biznesowy stosowany przez
dane przedsigbiorstwo. Analizie poddaja réwniez informacje historyczne na temat
wszelkich wykorzystywanych do tej pory procedur zwigzanych z wierzytelno$ciami.
Wazny jest cel, dla ktérego przedsigbiorstwo wybiera profesjonalng firme, ktora
zajmuje si¢ obsluga wierzytelno$ci i moment zgloszenia si¢ do tej firmy. Od owych
elementdw zaleza inne dalsze procedury, ktdre to zostang uruchomione w procesie
wdrazania danych ustugi zarzadzania wierzytelnoéciamilsz.

Warto w tym miejscu réwniez dodaé. Ze zaréwno w okresie koniunktury, jak
1 w okresie spowolnienia gospodarczego regularna kontrola a takze zarzadzanie
portfelem naleznosci od kontrahenta powinny bez watpienia stanowié priorytetowy

obszar dziatalno$ci przedsicbiorcOw. Wazne jest tutaj, ze dgzenie przez

przedsigbiorcOW do maksymalizacji zysku znacznie wymusito potrzebg zainteresowania

19 B Jasinkiewicz, E.M. Jokiel, Z. Kozma, M. Oz6g, B. Skrzycka-Pilch, Windykacja wierzytelnosci w
obrocie gospodarczym, Osrodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr, Gdansk 2001, s.109.

1% Tamze, 5.110.

181 art. 498-505 k.c.

182 E. Nastarowicz. Zmiana modelu zarzadzania wierzytelno$ciami w przedsigbiorstwach dziatajacych w

Polsce. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Finanse, rynki finansowe, ubezpieczenia. Nr
50/2012 s. 370
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si¢ ,,technologig” ryzyka utraty naleznos$ci, czyli profesjonalnym, planowym oraz
zorganizowanym diagnozowaniem a takze przeciwdziataniem stratom powstajacym
W nastepstwie jego urzeczywistnienia si@lgs.

Dokonujac podsumowania tego rozdziatu nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage, ze
wierzyciel moze bez zgody dluznika przenie$§¢ wierzytelnosci na osobg trzecig — dokonac
przelewu, chyba ze sprzeciwialoby si¢ to ustawie, zastrzezeniu umownemu albo
wlasciwosci zobowiazania. Wraz z wierzytelnoscig przechodza na nabywce wszelkie

zwigzane z nig prawa, a W szczegdlnosci roszczenie o zalegle odsetki.

8 R. Dankiewicz. Ubezpieczenia kredytu kupieckiego w procesie zarzadzanie ryzykiem utraty

naleznos$ci w okresach wahan koniunktury w gospodarce. s. 9
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ROZDZIAL V
PRZETERMINOWANE NALEZNOSCI
I ZOBOWIAZANIA W PRZEPISACH PRAWA
PODATKOWEGO

5.1. Uwagi ogolne

W zwigzku ze znaczng ilo$cig przeterminowanych wierzytelnosci w obrocie
gospodarczym 1 pojawiajacymi si¢ zatorami platniczymi pojawila si¢ watpliwos¢
odnosnie zasadnos$ci obowigzku uiszczania podatku dochodowego oraz podatku VAT
od sprzedazy, za ktdrg przedsi¢biorca nie otrzymat faktycznie zaplaty.

Ulatwieniem w zakresie podatku VAT dla uczestnikow obrotu gospodarczego
jest uregulowanie w postaci tzw. ulgi za zte dtugi.

W wyniku zmian obowigzujacych od 01 stycznia 2013r. w podatku od towarow i ustug
obowigzujaca wykladnia w tym zakresie jest art. 89a ustawy o podatku od towarow

i ustug:

Podatnik moze skorygowaé podstawe opodatkowania oraz podatek nalezny
z tytulu dostawy towarow lub §wiadczenia ustug na terytorium kraju w przypadku
wierzytelnosci, ktorych nieSciggalno$¢ zostata uprawdopodobniona. Korekta dotyczy
réwniez podstawy opodatkowania i kwoty podatku przypadajacej na cze$¢ kwoty
wierzytelnosci, ktorej niesciggalno$¢ zostala uprawdopodobniona. NieSciggalnosé
wierzytelnosci uwaza si¢ za uprawdopodobniong, w przypadku gdy wierzytelnos¢ nie
zostala uregulowana lub zbyta w jakiejkolwiek formie w ciggu 150 dni od dnia uptywu

terminu jej ptatno$ci okreslonego w umowie lub na fakturze.

5.2. Niesciggalnos¢ wierzytelnosci

Zatem od poczatku 2013 r. niesciggalnos¢ wierzytelnoSci uwaza si¢ za
uprawdopodobniong, jezeli wierzytelno$¢ nie zostala uregulowana lub zbyta
w jakiejkolwiek formie w ciagu 150 dni od dnia uplywu terminu jej platnosci
okreslonego w umowie lub na fakturze. Korekcie podlega uprawdopodobniona

wierzytelno$¢ w zakresie:
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= calej wartosci podstawy opodatkowania,

= calej warto$ci podatku naleznego

e czg$ci uprawdopodobnionej jako niesciggalna podstawy opodatkowania lub

podatku naleZneg0184.

Zgodnie z wyjasnieniami Ministerstwa Finanséw na gruncie znowelizowanych

przepisow:®

1. w zakresie regulacji dotyczacych wierzyciela:

wierzyciel ma prawo do skorygowania podstawy do opodatkowania
oraz podatku naleznego z tytutu dostawy towarow lub $wiadczenia
uslug na terytorium kraju w przypadku nieuregulowanych
wierzytelnosci, od ktorych terminu ptatnosci uptyneto 150 dni (a nie
jak dotychczas 180 dni)

dokonanie takiej korekty bedzie mozliwe w rozliczeniu za okres,
w ktoérym uptynat 150 dzien od terminu platnosci wierzyciela, pod
warunkiem ze do dnia zlozenia deklaracji, w ktorej dokonuje sie¢
korekty, wierzytelno$¢ nie zostala uregulowana lub zbyta
w jakiejkolwiek formie

w zakresie powrotnej korekty: w przypadku gdy po ztozeniu
deklaracji, = w ktorej wierzyciel dokonuje korekty, dtuznik dokona
zaptaty w calosci lub w czesci lub tez wierzytelno$é zostanie zbyta,
to podatnik (wierzyciel bedzie mial obowiagzek zwigkszenia
podstawy opodatkowani 1 kwoty podatku naleznego, korekta ta
bedzie dokonywana w rozliczeniu za okres, w ktorym nalezno$¢
zostata przez dtuznika zaptacona lub zbyta

w zakresie warunkéw dokonywania przez wierzyciela korekty
podatku odstgpiono od obowigzku zawiadamiania dluznika
0 zamiarze skorygowania przez wierzyciela  podstawy

opodatkowania oraz podatku naleznego

184 http://www.vat.pl/aktualnosci-podatkowe/2012/archiwum-2012-xii/1112-ulga-za-zle-dlugi--nie-
zaplacono-mi-za-towar-lub-usluge--zmiany-2013-r-8910/index.php.
185 Najwazniejsze zmiany w podatku od towarow i ustug od dnia 01 stycznia 2013r, Strona internetowa

Ministerstwa.

Finansow, http://www.mf.gov.pl/documents/766655/1402295/najwa%C5%BCniejsze+zmiany+w+podatk

u+od+towar%C3%B3w+i+us%C5%82ug+od+dnia+1.01.2013.pdf.
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= zrezygnowano z obowiagzku zawiadamiania dtuznika o dokonanej
korekcie 1 przesylania kopii takiego zawiadomienia do organu
podatkowego
2. w zakresie regulacji dotyczacych dtuznika:

» dluznik ma obowigzek skorygowania calosci (lub cze$ci) uprzednio
odliczonego podatku naliczonego wynikajacego z faktury, jesli nie
ureguluje catosci (lub czesci naleznosci w terminie 150 dni od dnia
uptywu terminu jej ptatnosci okreslonego w umowie lub na fakturze

* obowigzek dokonania korekty cigzy na dtuzniku niezaleznie od faktu czy
wierzyciel skorzysta z ulgi za zte dtugi czy nie

= dhuznik nie bedzie zobowigzany do dokonania korekty tylko wowczas,
gdy ureguluje nalezno$¢ najpozniej w ostatnim dniu tego okresu
rozliczeniowego, w ktérym uptynatl sto pig¢édziesigty dzien od dnia
uptywu ptatnosci wierzytelnosci

= w przypadku stwierdzenia przez organ podatkowy lub organ kontroli

skarbowej, ze dtuznik nie dokonal stosownej korekty podatku

naliczonego ustalona zostanie sankcja w wysokosci 30% kwoty podatku
naliczonego podlegajacego korekcie (sankcja ta nie bedzie naktadana
jedynie w przypadku osob fizycznych, ktére beda podlega¢ z tego
samego tytutu odpowiedzialnosci karnej na gruncie Kodeksu karnego

skarbowego.)

5.3. Odpis aktualizacyjny

Przedsigbiorca w zakresie przeterminowanych wierzytelnosci stosuje odpisy
aktualizacyjne, ktore co do zasady nie stanowig kosztow uzyskania przychody. Od tej
zasady ustawodawca przewidzial jednakze wyjatek dla odpisow aktualizujacych
warto$¢ naleznosciom tej ich czgsci, ktéra byta uprzednio zaliczona do przychodow

naleznych, a jej nie$ciggalno$¢ zostala odpowiednio uprawdopodobniona poprzez

sytuacje, gdy®®:

186 Windykacja naleznosci. Ujecie..., 5.288
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» dluznik zmarl, uleglt wykresleniu z ewidencji dziatalnosci gospodarczej, zostat
postawiony w stan likwidacji lub zostata ogloszona jego upadtos¢ obejmujaca
likwidacje majatku, lub

= wszczete zostalo postepowanie upadlosciowe z mozliwoscig zawarcia uktadu
W rozumieniu przepisow prawa upadlo$ciowego i naprawczego lub na wniosek
dhuznika — postgpowanie ugodowe w rozumieniu przepisOw o restrukturyzacji
finansowej przedsigbiorstw i bankow, albo

= wierzytelno$¢ zostala potwierdzona prawomocnym orzeczeniem sadu
1 skierowana na droge¢ postgpowania egzekucyjnego, albo

* wierzytelno$¢ jest kwestionowana przez dluznika na drodze powoddztwa
sadowego

Odpisy aktualizacyjne sg ,,tymczasowymi” kosztami podatkowymi. W razie ustania
przyczyn, dla ktérych dokonano tych odpiséw, ich warto$¢ stanowié¢ bedzie przychdd w
sensie podatkowym.

Podsumowujac rozdzial nalezy raz jeszcze wskazaé, ze przeterminowane
naleznosci, ktore wynikajg z prawa podatkowego, sg naleznosciami bardzo ci¢zkimi do
odzyskania. Warto tez w tym miejscu zaznaczy¢, ze od poczatku 2013 roku
niesciggalnos¢ wierzytelnosci uwaza si¢ za uprawdopodobniong, jezeli wierzytelnos¢
nie zostata uregulowana lub zbyta w jakiejkolwiek formie w ciggu 150 dni od dnia

uptywu terminu jej ptatnosci okreslonego w umowie lub na fakturze.
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ZAKONCZENIE

Opoznienie w realizacji zobowigzan i ryzyko niewyplacalnosci klientéw na state
wpisuje si¢ w kazdg gospodarke i ma niewatpliwie znaczacy wplyw na spowolnienie.
Obecnie bardzo duzy odsetek naleznosci posiadajacych odroczony termin zaptaty
cechuje si¢ ryzykiem niedotrzymania terminu platnosci, co znaczaco wplywa na
zainteresowanie tworzeniem lub udoskonalaniem istniejacego w przedsigbiorstwie
procesu bezpieczenstwa zarzgdzania nalezno$ciami.

Przeprowadzone w niniejszej pracy badania analizowanego obszaru pozwolity
zrealizowa¢ cel postawiony na wstepie jakim bylo przedstawienie istoty stosunku
zobowigzaniowego, powstanie wierzytelnosci, jej monitorowanie, obrdt, dochodzenie
na etapie polubownym oraz sgdowym. Nakreslono skutki przeterminowanych
wierzytelnosci w skali makro jak 1 mikro oraz konsekwencje opo6znienia. Okreslono
glowne narzedzia bedace w dyspozycji wierzyciela majagce mu utatwi¢ dochodzenie
naleznosci od nierzetelnego dluznika oraz ukazano mechanizmy w regulacjach
prawnych majacych zapewni¢ mu ochrong i bezpieczenstwo w obrocie. Omawiajac
jednak obowigzujacy porzadek prawny w tym zakresie zwrdcono szczegdlng uwage na
swiadomo$¢ znaczenia biezacego monitorowania wierzytelnosci i dochodzenia
wierzytelnosci na drodze polubowne;.

Bez najmniejszej watpliwos$ci mozna powiedzieé, ze zarzgdzanie naleznosciami
to ciagly proces, ktory obejmuje miedzy innymi biezgcg, staranng ocen¢ ryzyka
niewyplacalnosci réznych kontrahentow oraz ich klasyfikacje wg grup ryzyka, a
nastgpnie wlasciwe przygotowanie dla danej grupy ryzyka odrebnej polityki nalezytego
zarzgdzania nalezno$ciami.

Sama polityka zarzadzania naleznoSciami jest cze¢sto determinowana
dziataniami istniejgcej konkurencji. Jednak bardzo czesto popelianym bledem jest
takie same traktowanie kontrahentow po przez prowadzenie jednakowej polityki
zarzadzania nalezno$ciami wobec wszystkich posiadanych kontrahentéw. Podkresli¢
nalezy, ze stosowanie zbyt drastycznej polityki zarzadzania nalezno$ciami wobec
kontrahentow 0 do$¢ matym ryzyku niewyptacalnosci dziata na nich odstraszajgco.
Natomiast stosowanie zbyt lagodnej polityki zarzadzania naleznosciami wobec

kontrahentdow 0 do$¢ duzym ryzyku niewyptacalnosci istotnie zwigksza ryzyko
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powstania nalezno$ci niesciggalnych, a trudnosci w $cigganiu nalezno$ci sa druga
najczesciej wskazywang przez ekonomistow przyczyng upadtosci firm.

Dokonujgc podsumowania nalezy mie¢ rowniez na wzgledzie, ze W momencie
przelewu wierzytelnosci nabywca wstepuje we wszystkie prawa wierzyciela (nalezy
pamigtad, iz strony umowy o przelew wierzytelnosci moga si¢ umowi¢ odmiennie, np.
umowic si¢, iz przelew dotyczy jedynie czgsci wierzytelnosci). Generalnie jednak na
cesjonariusza przechodza roszczenia o zaleglte odsetki, o zaplat¢ kary umowne;,
odstgpnego, roszczenia o zaskarzenie czynno$ci prawnych dluznika poczynionych na
szkode wierzycieli.

Warto tez wspomnie¢, ze podatnik moze skorygowaé podstawe opodatkowania
oraz podatek nalezny z tytutlu dostawy towardéw lub $wiadczenia uslug na terytorium
kraju w przypadku wierzytelnosci, ktérych niesciggalnos$¢ zostata uprawdopodobniona.
Korekta dotyczy rowniez podstawy opodatkowania i kwoty podatku przypadajacej na
cze§¢ kwoty wierzytelnosci, ktorej niesciggalno$¢ zostata uprawdopodobniona.
Niesciggalno$¢ wierzytelnosci uwaza si¢ za uprawdopodobniong, w przypadku gdy
wierzytelno$¢ nie zostala uregulowana lub zbyta w jakiejkolwiek formie w ciggu 150
dni od dnia uptywu terminu jej ptatnos$ci okreslonego w umowie lub na fakturze.

Analiza i monitoring wierzytelnosci na etapie polubownym w przedsiebiorstwie,
w obrocie profesjonalnym to jeden z kluczowych sposobow ryzyk utraty
wierzytelnosci. Ze wzgledu na fakt, iz wigkszo$¢ wierzytelnosci na rynku windykacji
stanowig $wiadczenia pieni¢zne, proces monitoringu i windykacji nalezno$ci zostat
omowiony gtownie pod katem naleznosci pienigznych.

Reasumujac dobrze zorganizowany proces bezpieczenstwa zarzadzania
naleznos$ciami ma bezposredni wptyw na poprawe struktury klientow ktorym udzielamy
odroczonego terminu platnosci, co znaczaco poprawia przepltywy finansowe
przedsigbiorstwa powoduje iz kredyty obrotowe =z ktorych korzystamy sa
wykorzystywane na nasze potrzeby, a nie finansuja dziatalno$¢ naszych kontrahentdw,
oraz ogranicza do minimum ryzyko niewyptacalnosci kontrahenta, a tym samym utraty

naleznosci.
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